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RESUMEN

La investigacion se realizd para determinar el nivel de adiccion a internet de los
alumnos del primero y segundo afio de secundaria de la institucion educativa Modelo de San
Antonio, en Moquegua — 2020. EI método de investigacion utilizado es: observacional, pues
la variable no se intervino, prospectivo por tratar con datos primarios, transversal, dado que
la variable se midié una sola vez, descriptivo, pues se realizd un analisis univariado, su
disefio de investigacion fue no experimental y descriptivo; la poblacion de estudio se
constituyo por los estudiantes del primer y segundo afio de secundaria de la I.E. Modelo San
Antonio, cuya muestra censal analizada fue de 191 estudiantes; la técnica de estudio
empleada fue la psicometria y el instrumento fue el Test de adiccidn a internet; como técnicas
de anélisis se usaron la hoja de célculo y el software estadistico SPSS. Los resultados
alcanzados ponen en evidencia...

Los resultados obtenidos se dividen en dos, por una lado la estadistica descriptiva
permitio evidenciar que los niveles de adiccion a internet oscilan predominantemente entre
el rango muy bajo a medio, siendo el rango medio el que mas se presenta (54,5%); por otro
lado, la estadistica inferencial mediante el empleo del estadistico U de Mann-Whitney
permitié determinar que existen diferencias significativas en los niveles de adiccion segln
grupo etario (sig.=0,027), que no existen diferencias significativas en los niveles de adiccion
segun sexos (sig.=0,324), y finalmente, que existen diferencias significativas en los niveles

de adiccion segun grados de estudio (sig.=0,022).

Palabras clave: Conductas adictivas — Redes sociales — Internet — Adiccion a internet.



ABSTRACT

This research was carried out to determine the level of Internet addiction of the
students of the first and second year of secondary school of the educational institution
Modelo de San Antonio, in Moquegua - 2020. The research method used is: observational,
since the variable is not intervened, prospective for dealing with primary data, cross-
sectional, since the variable was measured only once, descriptive, since a univariate analysis
was performed, its research design was non-experimental and descriptive; The study
population was constituted by the students of the first and second year of secondary school
of the LLE. San Antonio model, whose census sample was analyzed was 191 students; the
study technique used was psychometry and the instrument was the Internet Addiction Test;
spreadsheet and SPSS statistical software were used as analysis techniques. The results
achieved show...

The results obtained are divided into two, on the one hand, the descriptive statistics
made it possible to show that the levels of Internet addiction oscillate predominantly between
the very low to medium range, with the medium range being the most frequent (54.5%); On
the other hand, inferential statistics using the Mann-Whitney U statistic allowed us to
determine that there are significant differences in the levels of addiction according to age
group (sig.=0.027), that there are no significant differences in the levels of addiction
according to sex (sig.=0.324), and finally, that there are significant differences in the levels

of addiction according to degrees of study (sig.=0.022).

Keywords: Addictive behaviors — Social networks — Internet — Internet addiction.



INTRODUCCION

La investigacion titulada “Nivel de adiccion a internet en alumnos de primero y
segundo de secundaria en la institucion educativa Modelo San Antonio. Moquegua-20207,
busca indagar la existencia de la adiccion a internet en el mentado grupo de estudiantes, para
lo cual emple6 el instrumento denominado Test de Adiccion a Internet, que se encuentra
validado en la realidad nacional, considerando una metodologia de enfoque cuantitativo,
disefio descriptivo y corte transversal.

Este informe de tesis contiene cuatro capitulos:

Capitulo I: El problema de la investigacion: Descripcion de la Realidad problematica,
definicion del problema, objetivos de la investigacion, justificacion y limitaciones de la
investigacion, variables, hipétesis de la investigacion.

Capitulo 1I: ElI Marco teorico: Antecedentes de la investigacion, bases tedricas,
marco conceptual.

Capitulo I1l: Método: Tipo de investigacion, disefio de investigacion, poblacion y
muestra, técnicas e instrumentos de recoleccidén de datos, técnicas de procesamiento y
analisis de datos.

Capitulo IV: Presentacion y andlisis de los resultados: Presentacion de resultados por
variables, contrastacion de hipétesis, discusion de resultados.

Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones: Conclusiones, Recomendaciones.



CAPITULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

Es curioso como el Internet se inicié en el campo militar, como una red interna de
comunicacion para contrarrestar posibles ataques soviéticos. De forma visionaria, hubo
quien pensé en una red global de computadoras, posteriormente, incluso quien opind que
habria un ordenador en cada hogar; ideas tomadas inicialmente como irreales, pero que con
el paso del tiempo se han ido volviendo realidad (Bisso-andrade, A. 1975) (p.51).

Tal avance ha traido diversos beneficios, como la posibilidad de acceder a
informacion sin limites, intercomunicarse con personas de todo el orbe, cerrar tratos con
empresas internacionales y muchos méas, mas como todo en esta vida, nada es absoluto, pues
con la masificacion de usuarios de internet se ha desencadenado su uso inadecuado, Ilegando
a afectar un considerable sector de nuestra poblacién, especialmente a los mas jovenes.

El problema analizado internacionalmente es de cuidado, como lo explican Cheng,
C. y Li, A. (2014), que efectuaron una investigacion que abarcé todo el mundo, donde
incluyeron 31 paises de los cinco continentes, con una muestra total de 89261 personas, tras
lo cual se determind que el 6% de la poblacion mundial es adicta a internet, destacando el
medio oriente con la tasa mas elevada de 10,9%, y Europa occidental con la menor tasa de
2,6% (pp. 755-756). Otro aporte de gran importancia lo dan Mihara, S. e Higuchi, S. (2017),
quienes analizaron diferentes estudios sobre adiccion a internet, exactamente 37
investigaciones de corte transversal y 13 de corte longitudinal, efectuados en diversas partes
del mundo, tras ello lograron evidenciar que la prevalencia de esta afeccion esta presente en
la totalidad de revisiones, oscilando de 0,7% a 27,5% (p. 426). Otra investigacion importante
fue efectuada por Machimbarrena, J., Beranuy-fargues, B. y Tejero, B. (2019), que
estudiaron el uso problematico de internet en jovenes espafoles, con una muestra de 12285

participantes, con edades que van de los 11 a 18 afios, determinando que el 23,4% hace uso
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problemaético de internet, y el 4,9% lleva tal situacion a un nivel grave (p. 1). Asi mismo,
Duarte, F. (2019), en un articulo publicado por la BBC, analiz6 los 45 mercados de internet
méas grandes del mundo, revelandose interesante informacion, entre esta, que el tiempo
destinado a redes sociales se ha incrementado de manera global, en un 60% durante los 7
ultimos afios, pues el tiempo de uso de redes sociales pasé de ser 90 minutos en el 2012, a
143 minutos en el 2019. Sobre el abuso de tiempo en redes sociales, Filipinas ocupa el primer
lugar con 10 horas y 2 minutos, asi mismo, dentro de los paises latinoamericanos destacan,
Brasil con 9 horas y 29 minutos y Colombia con 9 horas y 11 minutos, que ocupan el segundo
y tercer lugar en el mundo respectivamente (Duarte, 2019).

A nivel nacional el problema se mantiene, segun (EI Comercio, 2016), en el Per(
existen 200 mil adolescentes que presentan riesgo de conducta adictiva, estos constituyen el
16,2% de nuestra poblacion integral. Asi mismo la fundacion MAPFRE (2018) investigd las
caracteristicas de la adiccion a internet en instituciones educativas publicas y privadas de las
ciudades Lima y Arequipa, hallando que el 47,8% de alumnos estan conectados a internet
por mas de 5 horas, y que hasta un 12,2% tiene una conexion superior a las 10 horas (p.30).
Ademas de otras cifras alarmantes, como que el 33,6% sacrifica horas de descanso a fin de
permanecer en linea, el 35,8% de mujeres se conectan hasta altas horas de la noche, el 7%
pospone o0 anula su ingesta de alimentos para permanecer en linea, el 20% piensa que el
tiempo que permanece conectado se torna cada vez més insuficiente, el 23,8% no tiene éxito
al intentar controlar su ingreso a internet, y el 16,2% experimenta ansiedad al estar
desconectado (p.100). Asi mismo, de entrevistas directas con el personal docente de la
institucion educativa Modelo San Antonio, se recabd como opinién generalizada, el notable
abuso de internet de su alumnado, problema que repercute en su rendimiento académico, su
falta de atencion en clase, el permanente uso del teléfono mdvil y el abarrotamiento de
cabinas de internet al culminar la jornada educativa.

Siendo palpable el uso inadecuado y exagerado de internet, conforme a los estudios
y evidencia previamente expuestos, queda clara la inminente necesidad de indagar sobre la
ciberadiccion en nuestra realidad social.

Con esta investigacion, se proporcionara informacidn relevante y objetiva sobre uno
problema de notable repercusion social, en los ultimos tiempos, “la cyberadiccion”,
problema que afecta a muchos jovenes, pues un 6% de la poblacion mundial es adicta a
internet (Cheng & Li, 2014).



Siendo asi de evidente este problema, es pertinente sensibilizar a la sociedad
moqueguana, de la importancia que significa abordar oportunamente este tema en la crianza
de sus hijos, para tomar medidas preventivas, como limitar las horas de acceso a internet,
filtrar paginas web, revisar las tareas escolares, etcétera. Y, ademas es resaltante la
posibilidad, de poner este tema en el ojo de las autoridades, para la emision de dictamenes
que salvaguarden el adecuado manejo de las tecnologias, evitando también problemas
sociales derivados, como la desercion, falta de empleo, bajo nivel académico, conductas

agresivas, problemas familiares, entre otros.

1.2. Definicion del problema
1.2.1. Problema General

¢Cual es el nivel de adiccion a internet en alumnos de primero y segundo de
secundaria en la institucion educativa Modelo San Antonio, Moquegua—2020?
1.2.2. Problemas Especificos

PEOL: ;Como son los niveles de adiccidn a internet entre grupos etarios en los
alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San
Antonio, Moquegua—2020?

PE02: ;Como son los niveles de adiccion a internet entre sexos en los alumnos de
primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio,
Moquegua—20207?

PEO03: ;Cdmo son los niveles de adiccidn a internet entre grados de estudios en los
alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San
Antonio, Moquegua—2020?

1.3. Objetivos de investigacion
1.3.1. Objetivo General

Determinar el nivel de adiccidn a internet en alumnos de primero y segundo de
secundaria en la institucion educativa Modelo San Antonio. Moquegua—2020.
1.3.2. Objetivos Especificos

OEO1: Comparar el nivel de adiccion a internet entre grupos etarios en los alumnos
de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio.

Moquegua—2020.



OEQ2: Comparar el nivel de adiccion a internet entre sexos en los alumnos de
primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio.
Moquegua—2020.

OEO03: Comparar el nivel de adiccion a internet entre grados de estudios en los
alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San
Antonio. Moquegua—2020.

1.4. Justificacion y limitaciones de la investigacion

Sobre la justificacion de esta investigacion se puede alegar que el problema de
estudio es original, pues si bien hay estudios enfocados en la adiccion a internet en diferentes
partes del mundo, ain no se ha indagado tal problema en la realidad moqueguana, y esto es
necesario. Este estudio es cientificamente relevante, porque al indagar en la adiccion a
internet, se hard uso de la psicometria, obteniendo datos objetivos y precisos sobre la
ciberadiccion, logrando contribuir en el enriquecimiento del bagaje tedrico de las adicciones,
los criterios diagnosticos y la psicopatologia contemporanea. También tiene justificacion
social, debido a que se enfoca en un problema que afecta directamente a la sociedad,
especificamente a los jovenes, adolescentes que en poco tiempo serén el futuro del pais.
Sumado a lo anterior, cabe resaltar la relevancia contemporanea del problema de estudio,
atendiendo al bajo nivel académico de varios estudiantes en la actualidad, siendo la
violencia, el irrespeto y el desinterés formativo cada vez mas comunes.

Ademas, también esta justificado en el interés del investigador, porque ha llegado a
apreciar en primera persona, la tendencia a la distraccion, el desinterés por aprender y el
ocultamiento de informacion en alumnos pertenecientes al colegio publico Modelo San
Antonio, informacidn gque a su vez es corroborada por la plana docente. La realizacion de la
investigacion es factible por la cooperacion que las autoridades educativas prestan a quien
investiga, por otro lado, gracias al modesto presupuesto que esta investigacion implicara.
Asi mismo, el problema escogido serd enfocado conforme a los criterios sefialados por la
Facultad de Ciencias de la Salud (FACISA) vy la politica en materia de investigacion de la
universidad José Carlos Mariategui (UJCM), por lo que podréa ser de utilidad a posteriores
investigaciones.

Ademaés, esta investigacion goza de relevancia cientifica, ya que incrementa la
informacidn objetiva sobre la ciberadiccidn en estudiantes de Moguegua, la que podra ser

consultada y empleada en el analisis de posteriores investigaciones, dicho sea de paso, el



modelo metodoldgico también empleado también podra ser de utilidad en el establecimiento
de la metodologia de posteriores estudios. Sumado a lo anterior, puede agregarse que este
estudio resultd factible para el investigador, quien logré gestionar su realizacion con las
autoridades de la institucion educativa donde se aplico.

Dentro de las limitaciones de la investigacion se puede incluir, que su desarrollo se
hizo en la temporada del Covid-19, lo cual dificulté enormemente la realizacion de tramites
entre otros actos formales, pues la mayoria de las instituciones paralizaron sus actividades.
Otro punto importante es que los cuestionarios administrados a la poblacién de estudio tienen
un cardcter de instrumento auto informado, lo cual podria disminuir la veracidad de la

informacion recabada.



1.5. Variables
La variable de estudio de esta investigacion es la Adiccion a internet, su

operacionalizacion se puede apreciar a continuacion:

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Variable  Dimension Indicador Valor Esperado Unidad Escala
de medida/Categoria
Adiccion Tolerancia Rangos: Variable
a internet Categorial
Uso excesivo Muy alto (Percentil 99) Megﬂda
ordinal

Alto (Percentil 85-95)

Retirada Medio (Percentil 20-80)
Consecuencias Bajo (Percentil 5-15)
negativas Muy bajo (Percentil 1)

Nota: Elaboracién propia

1.6. Hipotesis de la investigacion
1.6.1. Hipdtesis General
El nivel de adiccion a internet es medio en alumnos de primero y segundo de

secundaria en la institucion educativa Modelo San Antonio. Moquegua — 2020.

1.6.2. Hipotesis Especificas

HEOQ1: Existen diferencias significativas en el nivel de adiccidon a internet entre
grupos etarios en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion
educativa Modelo San Antonio. Moquegua—2020.

HEO2: Existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre sexos
en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San
Antonio. Moquegua—2020.

HEO3: Existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre
grados de estudios en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion

educativa Modelo San Antonio. Moquegua—2020.



CAPITULO II. EL MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.
2.1.1. Antecedentes internacionales

Argueta, Y. (2018). Indagé el nivel de adiccion de uso de internet en adolescentes de
16 a 18 afos, en ciudad Capital-Asuncion-Guatemalala, para la Universidad Rafael
Landivar, fue de tipo béasica con disefio transversal descriptivo, utilizando la técnica
psicométrica (mediante el Test de adiccion a internet bajo la autoria de Kimberly Young),
en 26 damas y 4 varones de cuarto afio de bachillerato (educacion secundaria). Sus resultados
demuestran que un 74% de los participantes hacen uso normal de internet, un 23% un uso
con leve nivel de adiccion, y un 3% un uso con adiccion moderada. Concluyendo, en
términos generales, que la poblacién investigada no evidencia una marcada adiccion a
internet. Como se aprecia, se ha empleado como instrumento de medicién el test TAI, el
mismo que se manejara en esta investigacion, la conclusion de ausencia de adiccion no es
completamente verdadera, pues mas de la cuarta parte de los evaluados si manifiestan niveles
de adiccion, por otro lado, la muestra tomada es pequefia (30 personas) y esta drasticamente
conformada por alumnas (96%), lo que podria estar repercutiendo en los resultados, pese a
lo cual no se relacion6 el género con los niveles de adiccion de manera especifica, sino

Unicamente de modo genérico.

Siguencia, R. Fernandez, G. (2017). Investigaron el nivel de adiccion al internet y
comportamiento adictivo de los nifios de sexto y séptimo grado de la escuela Carlos Crespi
en Cuenca- Ecuador, 2016, para la universidad de la Cuenca, encuadra en el tipo bésico y
disefio transversal descriptivo, se emple0 técnica psicométrica (Test de adiccion a internet
de Kimberly Young), en 176 nifios de sexto y séptimo grado de escuela. Resultando, el

60.8% hace uso controlado de internet, el 34.7% con nivel leve de adiccion a internet, y el
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4.5% con nivel moderado de adiccion. Concluyendo, que en la mayoria de casos los nifios
hacen uso moderado de internet, sin embargo, hay casos con niveles leve y moderado de
adiccion. Como se ha visto, el instrumento utilizado es nuevamente el TAI, un 39.2% de la
poblacién padece adiccion a internet, sin llegar a niveles graves, la poblacién es mucho

mayor al estudio anterior.

Poitevin, E. (2015). Exploro los niveles de adiccion al internet entre estudiantes de
tres carreras de licenciatura en ingenieria, en una universidad privada ubicada en la ciudad
de Guatemala, para la universidad Rafael Landivar, estudio de enfoque cuantitativo, tipo
béasico, disefio descriptivo y corte transeccional, se utilizé como técnicas la psicometria (test
de adiccion a internet de Young, 1998) y el cuestionario (sobre preferencias de uso), los
evaluados fueron 96 personas (21 damas y 75 varones) con edades de 23 a 30 afos.
Obteniendo como resultado que un 75% de la poblacion no presenta adiccién a internet, un
23% manifiesta una probable adiccidn y un 2% padece una alta adiccién hace Sus resultados
demuestran que un 74% de los participantes hacen uso normal de internet, un 23% un uso
con leve nivel de adiccion, y un 3% un uso con adiccion moderada. Concluyendo, en
términos generales, que la poblacién investigada no evidencia una marcada adiccion a
internet. Como se aprecia, existe una baja prevalencia de alta adiccion a internet (2%), pero
al mismo tiempo la probable adiccion (23%) representa casi la cuarta parte de la poblacién,

porcentaje coincidente con la adiccién moderada en los antecedentes anteriores.

Gavilanes, G. (2015). Estudi6 la adiccion a las redes sociales y su relacion con la
adaptacion conductual en los adolescentes, para la Pontificia Universidad Catélica de
Ecuador, sede Ambato, de modalidad bibliografica y campo, enfoque mixto, alcance
descriptivo, explicativo y correlacional, con corte transversal, se empled psicometria (test de
adiccion a internet de Young, 1998, asi como el cuestionario diagnostico de adiccion a redes
sociales y el inventario de adaptacion de la conducta humana), en 218 adolescentes de 12 a
15 afos. Resultando, que el 45.65% de la poblacién esta ausente de adiccion, el 42.75%
manifiesta una adiccion leve, el 9. 42% adiccion moderada y el 2.17% adiccion grave.
Concluyendo que en este estudio es mas de la mitad de la poblacion la que presenta niveles
de adiccion a internet. Tal como se aprecio el porcentaje de adicciones leves aqui se

incrementa, tanto asi, que en suma con los otros niveles de adiccion dan una cifra superior
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al 50%, asi mismo parece que el nivel grave de adiccion llega a un 2.17%, cifra muy parecida

a la vista en las precedentes investigaciones.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Manzano, R. (2018). Estudid el nivel de adiccion al internet en estudiantes de quinto
afio de secundaria de la institucion educativa Matellini Espinoza, en Chorillos, para la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega, de tipo basica, disefio descriptivo y corte transversal,
utilizando psicometria (Test de adiccion a internet de Young, adaptado por Matalinares y
otros, en el afio 2013), en 70 estudiantes. Teniendo como resultado que el 47% de la
poblacion mantiene un uso bajo y muy bajo de internet, pero el 13% llega a niveles altos y
muy altos del uso de internet. Concluyendo que un 40% de la poblacién se encuentra en
riesgo de adiccidn a internet, y un 13% ya manifiesta tal afeccion en niveles altos y muy
altos. Como se aprecia, este estudio ha evidenciado un porcentaje mucho mayor de adiccion
a internet en niveles altos y muy altos respecto a las anteriores investigaciones mencionadas,
asi mismo la distribucion de género es mas equitativa con relacion a otros estudios

mencionados.

Rivera, C. y Jimenez, E. (2018). Investigaron la adiccién a la internet en los
estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa Tarapoto y la institucion
educativa Tupac Amaru N°0004 de la ciudad de Tarapoto, 2017, para la Universidad Peruana
Union, de disefio no experimental, corte transversal y tipo comparativo, empleando la técnica
psicométrica (Escala de adiccién a internet de Lima EAIL), con la participacion de 398
alumnos de 12 a 19 afios. Resultando que hay semejanza significativa entre ambos grupos
de estudio, pues el 63.5% de estudiantes de la IE Tupac Amaru y el 64.7% de estudiantes de
la IE Tarapoto manifiestan altos niveles de adiccidn a internet. Concluyendo semejanza entre
ambos grupos estudiados. Como se evidencia en este estudio existe similitud en sus
resultados, poblaciones escolares que superan el 60% de adiccion a internet, un dato
interesante es que se ha empleado el test EAIL y no el TAI como en estudios ya
mencionados, tal parece ser que estos instrumentos difieren en cuanto a la rigurosidad del

calificativo “adiccion”.

Romo, D. (2018). Investigd la adiccion a internet y habilidades sociales en

estudiantes de secundaria de la institucién educativa internacional Elim de Villa El Salvador
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- 2017, para la Universidad César Vallejo, de tipo no experimental y transversal con disefio
relacional, utilizando la técnica psicométrica (Lista de evaluacion de habilidades sociales del
instituto especializado de salud mental Honorio Delgado, y la escala de adiccion a internet
de Lima), con una poblacion de 250 alumnos seleccionados con muestra censal. Resultando
que el 8.4% de los evaluados no presenta adiccion alguna, el 75.6% se encuentra en riesgo
de adiccion y el 16% manifiesta adiccion a internet, otro punto importante es la relacion
inversa y significativa entre las variables adiccion a internet y habilidades sociales.
Arribando a la conclusion que a mayor prevalencia de adiccion menores seran las habilidades
sociales del sujeto. Como se puede apreciar, este estudio nuevamente emplea la escala de
adiccion a internet de Lima, sin embargo sus resultados no son tan escandalosos como
sucedia en la anterior investigacion, por tanto, no queda claro si de verdad hay una distincién
tan notoria entre las poblaciones de estudio o si por otro lado, esta divergencia es fruto de un
criterio de evaluacion subjetiva, asi mismo es muy interesante la conclusion general a la que

se llega, respecto a la relacion inversa entre la adiccion y las habilidades sociales.

Lluén, R. (2017). Inquiri6 las caracteristicas de la adiccion a internet en estudiantes
de nivel secundario de colegios estatales en el distrito de Chiclayo, para la Universidad San
Martin de Porres, de tipo basico, con disefio descriptivo transversal, haciendo uso de la
observacion y la psicometria (Test de adiccion a internet de Young), en 800 estudiantes de
primer a quinto afio de secundaria. Resultando, el 8.5% con adiccién a internet, el 25.7%
con riesgo de adiccion. Se lleg6 a la conclusién, que el 8,5% de la poblacion padece de
adiccion. Como se evidenciar, el porcentaje de personas con adiccion es mas o menos similar
al que se ha obtenido en investigaciones ya mencionadas, asi mismo la muestra es bastante

grande (800 personas).

2.2. Bases teoricas.
2.2.1. Adiccidn a internet

2.2.1.1. Etimologia

El término adicto proviene del latin haddictus, cuyo significado es inclinado o
dedicado a algo (etimologias.dechile.net, 2020).

El término internet es oriundo de la informaética interrete, hace referencia a libros de
biblioteca (Del Col, 2007) (p.590).
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2.2.1.2. Historia de internet

El término internet es acronimo de las palabras en inglés Interconected Networks,
inicié en los afios 60s durante la guerra fria, cuando Estados Unidos inici6 una red
militarizada de comunicacion con el objetivo de dar rapida respuesta al potencial ataque
ruso. El fisico-matematico Joseph Licklider, en 1962 manifesté que habria un dia cuando se
cree una red mayor de computadoras que pueda conectar a todo el mundo. Mas de una década
después, 1975, Bill Gates dio la frase “un ordenador en cada oficina, en cada casa”. Hoy
ambos presagios se han vuelto realidad, pues contamos con una red que conecta a millones
de usuarios en todo el mundo, a través de sus ordenadores y dispositivos moviles, este
cambio inici6 en 1969 cuando la agencia de defensa estado unidense “Arpanet” instalo la
primera red con cuatro ordenadores. En 1985 la red siguié creciendo, la NSF (National
Science Fundacidn) cred su propia red con fines académicos y cientificos, de modo tal que
en 1990 ya contaba con cien mil ordenadores interconectados, desde ese entonces el
incremento ha avanzado exponencialmente (Bisso-andrade, 1975) (p.51).

2.2.1.3. Seguimiento del problema

Inicialmente internet fue visto como una herramienta de trabajo, en tal situacion
resulta imposible pensar en una clase de adiccion que se le vincule, sin embargo, los tiempos
han ido cambiando y su paso a ser una forma de comunicacién y distraccion ha creado
diversas controversias, dando cabida a investigaciones sobre el uso excesivo de internet,
dentro de las cuales esta incluida la elaborada por Kimberly Young, quien emplea como
marco tedrico los criterios diagndsticos consignados en el DSM IV (Matalinares, Raymundo,
y Baca, 2014) (p. 46).

2.2.1.4. Estudio de adicciones de Kimberly Young

Diversos informes de caracter anecdético indicaban, que el uso indebido de internet
se iba propagando entre sus usuarios, de modo tal que compartia caracteristicas con las
adicciones al alcohol y las drogas. Kimberly Young (1998) optdé por indagar esta
problematica basandose en los criterios diagnosticos que el DSM-IV daba para las
adicciones, su estudio se enfocd en 396 usuarios de internet dependientes y un grupo de
control de 100 usuarios no dependientes. Los andlisis efectuados revelan comportamientos
significativos y diferencias de uso funcional entre ambos grupos, ademas de implicaciones

clinicas y sociales ocasionadas por la ciberadiccion (Young, 1998) (p.237).
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Al momento de efectuar este estudio, la informacion que se tenia sobre un posible
uso excesivo de internet, era netamente especulativa, pues no existian estudios al respecto,
por tanto esta indagacion tubo un alcance exploratorio, para determinar si usar internet en
demasia podria considerarse un tipo de adiccidn, con base a los efectos adversos que tal
practica causase en las personas (Young, 1998). Asi llegar a evidenciar criterios que
pudiesen ser usados en entornos clinicos, colaborando a futuras investigaciones(Young,
1998) (p.238).

2.2.1.5. Teoria de Young conforme al DSM IVy V

El estudio de Young sobre adicciones, buscd conceptualizar criterios diagndsticos de
la adiccion a internet, para ello hizo uso de la definicién aportada por la Asociacion
Americana de Psiquiatria, que si bien no ha incluido la ciberadiccidn, si menciona criterios
vinculados a la conducta compulsiva, que son precisamente los contemplados en el
instrumento de medicion que se emplea en esta investigacion (Matalinares et al., 2014)
(pp.46-47).

2.2.1.6. La dependencia vista bajo la dptica del CIE-10

En la codificacion aportada por la Organizacién Mundial de la Salud, vemos que el
problema de estudio de la presente, toma el nombre de sindrome de dependencia, consignado
con la codificacion F1x.2, dentro la categoria de trastornos debidos al consumo de sustancias
psicotropas (Organizacion Mundial de la Salud, 1992) (p. 98).

Consiste en un conglomerado de manifestaciones fisioldgicas, cognoscitivas y de
comportamiento, producidas debido al consumo descontrolado de una determinada
sustancia, que se va volviendo prioritaria para el sujeto hasta que se convierte en su maxima
necesidad. Tiene al deseo por ingerir la sustancia como principal caracteristica, otra
caracteristica importante es la recaida tras un periodo de abstinencia (Organizacién Mundial
de la Salud, 1992) (p. 103).

2.2.1.7. Criterios de diagndstico, segun el CIE-10

La Organizacion Mundial de la Salud (1992), a través del manual CIE-10 sefiala:
para configurarse la adiccion a sustancias, deben cumplirse en los doce ultimos meses, tres
0 mas de los criterios siguientes:

— Deseo descontrolado por el consumo de una sustancia.
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Disminucion de la capacidad de controlar dos cosas: dar inicio al consumo de
una sustancia, o poner fin al proceso de consumo de aquella, en el primer caso
se afecta la decision de consumir o no, en el segundo caso se afecta la
capacidad de medir la cantidad de sustancia consumida.

Sintomas somaéticos derivados de la abstinencia.

Desarrollo de tolerancia a la sustancia, de modo que disminuyen los efectos
que esta produce y se genera la necesidad de incrementar la dosis de consumo
a fin de obtener los efectos que inicialmente la sustancia producia.
Llegandose a poder incapacitar o producir la muerte del consumidor.

Dejar de lado paulatinamente las actividades de entretenimiento,
reemplazandolas por el consumo de la sustancia, ademéas del aumento del
tiempo de recuperacion tras consumo.

Continuar consumiendo la sustancia a pesar de los resultados negativos que

provoca en el sujeto, incluido dafio organico, cognitivo o de estado de animo.

2.2.1.8. Trastorno adictivo no relacionado a sustancias, “Trastorno por juego”,

DSM-5

La American Psychiatric Association (2014), a través de su Manual diagnéstico y

estadistico de trastornos mentales, considera al “juego adictivo”, un trastorno pernicioso

relacionado a la cyberadicion enfocada a los videojuegos, cuyos criterios diagndsticos son

los que se pasa a sefialar:

Este trastorno representa un problema caracterizado por su persistencia en el tiempo,

y sus consecuencias negativas, clinicamente significativas. Quien padece esta afeccion debe

presentar al menos 4 de los siguientes criterios por un lapso de 12 meses a mas.

Aumento en el monto de la apuesta para conseguir la excitacion deseada.
Incremento del nerviosismo e irritabilidad al intentar abandonar o disminuir
la cantidad de tiempo de juego.

Fracaso al intentar disminuir o tener bajo control el tiempo de juego.

A lo largo del dia piensa constantemente en el juego.

Recurre al juego para afrontar sentimientos negativos como vacio, pena,

desasosiego, etc.
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— Luego de experimentar la derrota en el juego se tiende a retornar con nuevas
aspiraciones de victoria.

— Recurre a la mentira para ocultar su involucramiento en el juego.

— El juego trae repercusiones negativas en los ambitos personal, académico o
laboral de la persona.

— Piensa que otras personas solventaran su adiccion.

2.2.1.9. Principales componentes, segin Young
Los componentes extraidos por Kimberly Young del DSM, respecto a la conducta
compulsiva, que sirven de base para la elaboracion del “Test de Adiccion a Internet”, son:

— Uso excesivo.
— Tolerancia.
— Retirada o abstinencia.
— Consecuencias negativas.
Los que han sido corroborados con posterioridad al estudio de Young por medio del
analisis factorial, que los ratifica como apropiados para la explicacion de la variable adiccion
a internet (Matalinares et al., 2014) (pp.50-58).

2.2.2. Desarrollo de los componentes de la adiccion
2.2.2.1. Tolerancia
2.2.2.1.1. Etimologia

El término tolerancia tiene su origen en el vocablo latin tolerare, su significado no ha
cambiado sigue siendo el mismo que a la actualidad, pues quiere decir aguantar (Corominas,
1987) (p.572).

2.2.2.1.2. Tolerancia a las drogas

La tolerancia a sustancias adictivas se entiende como la reduccién o mengua de sus
efectos en el consumidor, tras varias administraciones, produciéndose la necesidad de
incrementar la cantidad de sustancia adictiva en el consumo del padeciente, que busca
obtener los mismos efectos que en los primeros consumos. En otras palabras la tolerancia es
el efecto compensatorio del consumo habitual de una sustancia adictiva (Laborda, 2011)
(pp.93-94).
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2.2.2.2. Uso excesivo
2.2.2.2.1. Etimologia

Analizando el origen de la palabra excesivo, nos remontamos a la antigua civilizacion
greco romana, pues viene del latin excessus cuyo significado es el mismo que en la

actualidad (definiciona, s. f.).

2.2.2.2.2. Derivados del exceso

Actualmente utilizar internet se ha vuelto una de los habitos mas normales de la
adolescencia y la juventud, incluso la adultez, el problema sucede cuando el tiempo de uso
de este servicio se extiende, sobrepasando los limites de lo sano y razonable. Esto deriva en
situaciones de alto riesgo como son la afectacion de la vida social, académica, familiar,
alteracion psicologica, sentimientos de culpa intensa, deseo incontrolable y pérdida de
tiempo (til, todo esto, debido a la necesidad de mantener un estado de conexién a internet
(Vifas Poch, 2009) (pp.109-111).

2.2.2.3. Retirada
2.2.2.3.1. Etimologia

Este vocablo se origina de la palabra en latin recessus, que significa accién de
retroceder (Del Col, 2007) (p.942).

2.2.2.3.2. El craving, como parte inherente de la abstinencia

Este curioso término, viene a referir aquel deseo incontenible, que presenta el
paciente, por consumir una sustancia adictiva, atentando el intento de retirada o abstinencia
(Chesa Vela, Abadias, Fernandez Vidal, 1zquierdo Munuera, & Sitjas Carvacho, s. f.) (p.93).

Podria decirse que el craving es parte de la adiccién, el deseo irrefrenable por
consumir, que se manifiesta ante sefiales relacionadas al consumo; algo que se viene
estudiando con la finalidad de obtener un adecuado tratamiento, pues resulta que es este
deseo el que principalmente imposibilita el alejamiento del paciente a la sustancia (Chesa
Velaetal.,s. f.) (p.93).
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2.2.2.4. Consecuencias negativas
2.2.2.4.1. Etimologia

La palabra consecuencia, tiene su origen en el latin consequéntia, que en la
antiguedad hacia referencia a el producto o resultado obtenido tras un hecho u accion, siendo

que tal significado no ha cambiado a la actualidad (Del Col, 2007) (p.270).

2.3. Marco conceptual.
2.3.1. Adiccidn

Es el impetu y predisposicion descontrolada por una actividad, objeto o sustancia que
produce un tipo de dependencia, hasta el punto de dafiarse a si mismo o a quienes se

encuentran alrededor (Consuegra Anaya, 2010) (p.5).

2.3.2. Internet

Es un sistema de orden mundial, enfocado en redes de ordenadores vinculados por
una conexién, que posibilita el intercambio de informacién, siendo actualmente la
comunicacion por redes sociales uno de los principales usos que se le da a este elaborado
sistema, asi mismo el juego perjudicial es uno de los principales malestares que recae en la
poblacion peruana al tener acceso de internet.

Es una red de interconexion inaldmbrica que une a otras computadoras (Consuegra
Anaya, 2010).

2.3.3. Tolerancia

El afectado padece una falta de tolerancia, que manifiesta en la necesidad de acceder
a un mejor ordenador, diferente programa, o incrementar las horas de acceso, en reaccion
aliviadora de la ansiedad que se produce por la falta de acceso a internet. También por
situaciones estresantes que se experimentan en la vida, que son solucionadas mediante el

consumo de internet (Matalinares et al., 2014) (p.47).

2.3.4. Uso excesivo
Utilizacion del servicio de internet que temporalmente, sobrepasa lo razonable,
podemos considerar que se caracteriza por la pérdida de la nocion del tiempo, luego, la

persona pierde la capacidad de controlar sus conexiones a internet, dejando de lado otras
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actividades como las sociales y familiares con tal de permanecer mayor tiempo en conexion
a internet (Matalinares et al., 2014) (p.47).

2.3.5. Retirada
También conocida como abstinencia, se refiere a la sensacion de ira, ansiedad y
afectacion que vienen cuando la persona pierde acceso a una computadora con internet, esto

interfiere en el pensamiento, emocidn y motivacion del sujeto (Matalinares et al., 2014)
(p.47).

2.3.6. Consecuencias negativas

Son aquellos resultados adversos y perjudiciales para el sujeto que accede a internet
de manera desmedida, dentro de la diversidad efectos, podemos encontramos la falta de
argumentos, falsedad, disminucion del rendimiento académico, desinterés por socializar,
cansancio y negligencia en las actividades rutinarias fin de mantener el acceso a internet
(Matalinares et al., 2014) (p.47).
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CAPITULO IIl. METODO

3.1. Tipo de investigacion
Esta investigacion correspondio al tipo basico, pues conforme a Tamayo, M. (2003),
tuvo por objeto desarrollar teoria a través de generalizaciones y principios, haciendo uso de

muestreos que harén extensiva la informacion que de ellos se extraiga (p. 42).

3.2. Disefio de investigacion.

Conforme a Hernandez, R. y Baptista, P. (2014), esta investigacion fue de disefio no
experimental, dado que no se efectud ninguna manipulacion de la variable estudiada (p. 152).
Corte transeccional, puesto que la extraccion de informacion de la muestra se realiz6 en un
unico momento en el tiempo (p. 154). Descriptivo, dado que Unicamente se indago en la
incidencia de la variable en la poblacién objeto de estudio (p. 155), a su vez concordando
con Vara, A. (2012), quien refiere el disefio descriptivo, como aquel que estudia las

propiedades, caracteres o perfiles en un grupo de estudio (p. 203).

3.3. Poblacién y muestra.
3.3.1. Poblacién

La poblacion estuvo constituida por 242 alumnos de los grados primero y segundo
de secundaria del Colegio modelo San Antonio. Como se detalla en el siguiente cuadro.
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Tabla 2
Poblacién de estudio

Grado Seccion Cantidad de alumnos
23
23
24
23
23
26
25
26
24
25

Poblacion total (alumnos) 242

Primero

Quinto

m O O w > M Qo O ® >

Nota: Elaboracién propia

Sin embargo, luego de calificar y contabilizar los test aplicados, considerando los
criterios de inclusion y exclusion, se obtuvo una base de datos de 191 integrantes.

3.3.1.1. Criterios de inclusién
— Todos los alumnos que estén presentes en el salon.
— Alumnos que estén cursando el primer y segundo grado de secundaria.
— Adolescentes de sexo masculino y femenino.

— Haber llenado adecuadamente el instrumento.

3.3.1.2. Criterios de exclusion
— Alumnos que cursen grados menores o superiores a los estipulados previamente.
— Todos aquellos alumnos de primer y segundo grado de secundaria ausentes el dia de
la evaluacion.
— Agquellos alumnos que no presentaron el consentimiento informado.

— No haber completado adecuadamente el instrumento.
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3.3.2. Muestra
La muestra de estudio fue de 191 alumnos, nimero que fue seleccionado tras aplicar
los instrumentos en todos los alumnos que estuvieron presentes el dia en que el investigador

recabo la informacion, ademas de aplicar a esa cantidad los criterios de exclusion.

3.3.3. Muestreo
El muestreo empleado para esta investigacion fue no probabilistico por censo, porque
los cuestionarios fueron suministrados a la totalidad de alumnos que se encontraron

presentes el dia de recojo de informacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
3.4.1. Técnica

En esta investigacion se hizo uso de la técnica psicométrica, la que segin Ander-
Egg, E. (1987), se encarga de analizar caracteristicas psicoldgicas que se extraeran de los
individuos de una poblacion estudiada (pp. 293-294). Asi mismo, Ander-Egg, E. (2011), la
reconoce como técnica al sefialar que la psicometria es una de las técnicas que se utilizan en

las ciencias sociales (pp. 117-118).

3.4.2. Instrumentos
3.4.2.1. Descripcion del instrumento

En este estudio se hizo uso del “Internet Adicciction Test (IAT)”, creado por
Kimberly Young en 1998, cuya traduccion al espafiol responde al nombre de “Test de
adiccion a internet (TAI)”, actualmente Se puede encontrar con ambas denominaciones. Este
instrumento fue adaptado a la realidad peruana por Matalinares, M., Raymundo, O y Baca,
D. (2014), mediante un estudio elaborado para la Universidad Mayor de San Marcos-Lima,
este test se puede administrar de forma individual o colectiva, en esta oportunidad su
administracion se realizé de manera grupal, su publico objetivo se constituye de adolescentes
y adultos, siendo en este caso, empleado para la evaluacion de adolescentes, con edades
promedio de 12 y 13 afios, la duracion de su resolucién por los evaluados es de
aproximadamente 20 minutos. Gracias a su aplicacion se logré determinar el nivel de
adiccion a internet de los participantes, con base a los criterios para el diagnostico del DSM
V, enfocado en los trastornos juego patoldgico y la dependencia a sustancias. Este

instrumento fue inicialmente elaborado por Young sin el empleo de andlisis factorial, sin
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embargo, posteriores investigaciones (que incluyeron analisis factorial) lo han catalogado
como de variable unidimensional, que asi mismo, se ramifica en 4 componentes: tolerancia,
uso excesivo, retirada y consecuencias negativas, que se extraeran de la calificacion de los
19 items (considerando que una de las preguntas —item 1— no superd el anélisis factorial) que
constituyen este test. La calificacion de los items se hara con un formato de respuesta en
escala Likert, con valores que van de nunca (0), raramente (1), ocasionalmente (2),
frecuentemente (3), muy a menudo (4) y por altimo siempre (5). Como resultado de la
evaluacion de la adiccidn a internet se transformé el puntaje a baremos elaborados en
percentiles, que se interpretaron haciendo uso de un criterio de categorias que incluye los

rangos: muy alto, alto, medio, bajo, muy bajo.

Tabla 3

Baremos
Percentiles Puntaje directo Puntaje directo Nivel

(varones) (mujeres)

99 53-95 52-95 Muy alto
95 49-52 45-51 Alto
90 47-48 41-449 Alto
85 45-46 37-40 Alto
80 42-44 33-36 Medio
75 39-41 32 Medio
70 36-38 30-31 Medio
65 34-35 27-29 Medio
60 33 26 Medio
55 31-32 24-25 Medio
50 29-30 23 Medio
45 27-28 21-22 Medio
40 26 20 Medio
35 24-25 19 Medio
30 23 18 Medio
25 21-22 16-17 Medio
20 19-20 15 Medio
15 17-18 13-14 Bajo
10 13-15 10-12 Bajo
5 9-12 7-9 Bajo
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1 1-8 1-6 Muy bajo

Nota: Propiedades psicométricas del test de Adiccidn a Internet de Matalinares et. al. (2014)

3.4.2.2. Confiabilidad

Conforme a Matalinares et al. (2014), este test maneja una escala de respuesta tipo
Likert, por lo cual se considerd efectuar un analisis de consistencia interna mediante
coeficiente Alfa de Cronbach. Del andlisis de los 20 items iniciales elaborados por Young,
se obtuvo un alfa de cronbach que va de .830 a .874, lo cual evidencia un nivel moderado de
consistencia interna. Analizando correlaciones de los items se encontré un puntaje por
encima de .20 en todos los items, salvo en el primero que recibe una puntuacion promedio
de .05, otro item cuya puntuacion hizo dudar sobre su inclusion fue el nimero 6, sin embargo,
este pese a poseer un indice de discriminacién bajo se mantiene, puesto que su eliminacion
no elevaria sensiblemente el alfa de cronbach. Todos los demas items poseen indices de
discriminacion aceptables, por tanto, se incluyen. Asi también, un segundo andlisis, en que
se empleo el método de consistencia interna, debelé una confiabilidad que va de .836 y .878,

evidenciando un nivel moderado de intercorrelacion de items (pp. 50-52).

3.4.2.3. Validez

Atendiendo a Matalinares et al. (2014), se hizo un andlisis del valor determinante que
dio .008 indicando alta intercorrelacion de variables, la medida de adecuacion de muestreo
KMO fue .933 indicando factorizacion apropiada, el test de especifidad de Bartlet dio un
chi-cuadrado estadisticamente significativo (p<0.01) con lo que la matriz de correlaciones
no seria matriz de identidad. Por lo dicho, se llega a la conclusion que el andlisis factorial es
apropiado, aplicandose la técnica de componentes apropiados y rotacion varimax, por ello
se utilizo el criterio de retener factores que expliquen un promedio de 50% de varianza total,
resultando que del andlisis de cuatro factores se obtuvo un valor psicométricamente

satisfactorio (p. 53).

3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos.
3.5.1. Tecnicas de procesamiento

Inicialmente se recogieron los datos a través del Test de adiccion a internet (TAI),
luego de ello se les calific6 manualmente, los resultados que se obtuvieron se transfirieron

una hoja de calculo que facilitd su maniobrabilidad por medios computarizados.
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3.5.2. Técnicas de analisis

Partiendo de los datos en una hoja de célculo, se procedio al andlisis de los mismos
con un software estadistico, iniciando con la estadistica descriptiva de la totalidad de los
datos, incluidos los componentes de la variable estudiada. Después, los resultados se
vincularon con algunas variables sociodemogréficas como los diferentes géneros, edades y
grado de estudio, haciendo comparaciones para entender mejor el fendmeno, para ese fin se
empled el programa SPSS 23, teniendo como margen de error una cifra menor a 5%, para

favorecer los gréficos y cuadros de los resultados finales.
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CAPITULO IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados por variables
4.1.1. Variable: Adiccion a Internet

Tabla 4

Adiccidn a Internet

Frecuencia  Porcentaje | orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Muy bajo 18 9,4% 9,4% 9,4
Bajo 48 25,1% 25,1% 34,6
Viélido Medio 104 54,5% 54,5% 89,0
Alto 12 6,3% 6,3% 95,3
Muy alto 9 4,7% 4,7% 100,0
Total 191 100,0% 100,0% 100,0%

Nota. Resultados de la aplicacion del Test de Adiccion a Internet.

La variable de estudio adiccion a internet se pudo evaluar gracias al empleo del “Test
de Adiccion a Internet” de la Dra. Kimberly Young, mismo que considera cuatro
componentes en la adiccion a internet: tolerancia, uso excesivo, retirada, y consecuencias
negativas.

En la Tabla 4 se puede apreciar que la mayoria de la poblacién tiene un nivel de
adiccion a internet medio (54,5%), seguido de los niveles de adiccion bajo (25,1%), nivel
muy bajo (9,4%), nivel alto (6,3%) y nivel muy alto (4,7%); lo cual pone en evidencia que

los niveles de ciberadiccion mas alarmantes (alto y muy alto) llegan a sumar un 11%.
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Figura 1
Adiccion a Internet

Adiccion a Internet

E rmuy bajo
M bajo

M rnedio
M alto

O muy alto

Nota: Tabla 4
En la Figura 1 puede apreciarse que los niveles de adiccion encontrados en esta

investigacién oscilan predominantemente entre el rango muy bajo a medio; siendo que, los

niveles alto y muy alto estan también presentes en menor medida y suman un 11%.
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4.1.1.1. Componente 1: Tolerancia

Tabla 5
Tolerancia
Frecuencia Porcentaje Pgr_centaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 1 0,5% 0,5% 5
Bajo 21 11,0% 11,0% 11,5
Vélido Medio 140 73,3% 73,3% 84,8
Alto 23 12,0% 12,0% 96,9
Muy alto 6 3,1% 3,1% 100,0
Total 191 100,0% 100,0% 100,0%

Nota. Resultados de la aplicacion del Test de Adiccion a Internet.

El componente “tolerancia” es integrante de los cuatro componentes con los que se
explica la adiccion a internet. En la tabla 5 se aprecian los niveles obtenidos, resaltando que
el nivel mas encontrado fue el medio (73,3%), seguido de los niveles alto (12%), bajo (11%),
muy alto (3,1%), y muy bajo (0,5%); apreciandose que la suma de los niveles mas alarmantes

del componente “tolerancia” (alto y muy alto) asciende a un 15,1%.
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Figura 2
Tolerancia

Tolerancia

.muy hajo
W bajo
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Nota: Tabla 5

En la Figura 2 puede apreciarse que los niveles del componente “tolerancia”
encontrados en esta investigacion oscilan preponderantemente entre los rangos bajo y alto,
siendo que, los niveles alto y muy alto estan también presentes en menor medida y suman
un 3,6%.
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4.1.1.2. Componente 2: Uso excesivo
Tabla 6

Uso excesivo

Frecuencia Porcentaje Pgr_centaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 39 20,4% 20,4% 20,4
Bajo 41 21,5% 21,5% 41,9
Vélido Medio 78 40,8% 40,8% 82,7
Alto 21 11,0% 11,0% 93,7
Muy alto 12 6,3% 6,3% 100,0
Total 191 100,0% 100,0% 100,00%

Nota. Resultados de la aplicacion del Test de Adiccion a Internet.

El componente “uso excesivo” es integrante de los cuatro componentes con los que
se explica la adiccion a internet. En la Tabla 6 se aprecian los niveles obtenidos, resaltando
que el nivel més encontrado fue el medio (40,8%), seguido de los niveles bajo (21,5%), muy
bajo (20,4%), alto (11%), y muy alto (6,3%); apreciandose que la suma de los niveles méas
alarmantes del componente “uso excesivo” (alto y muy alto) asciende a un 17,3%.
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Figura 3. Uso excesivo

Uso excesivo
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Nota: Tabla 6

En la Figura 3 puede apreciarse que los niveles del componente “uso excesivo”
encontrados en esta investigacion oscilan preponderantemente entre los rangos muy bajo y
medio, siendo que, los niveles alto y muy alto estan también presentes en menor medida y

suman un 17,3%.
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4.1.1.3. Componente 3: Retirada

Tabla 7
Retirada
Frecuencia Porcentaje Pgr_centaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 23 12,0% 12,0% 12,0
Bajo 47 24,6% 24,6% 36,6
Vélido Medio 83 43,5% 43,5% 80,1
Alto 33 17,3% 17,3% 97,4
Muy alto 5 2,6% 2,6% 100,0
Total 191 100,0% 100,0% 100,0%

Nota. Resultados de la aplicacion del Test de Adiccion a Internet.

El componente “retirada” es integrante de los cuatro componentes con los que se
explica la adiccion a internet. En la Tabla 7 se aprecian los niveles obtenidos, resaltando que
el nivel més encontrado fue el medio (43,5%), seguido de los niveles bajo (24,6%), alto
(17,3%), muy bajo (12%), y muy alto (2,6%); aprecidndose que la suma de los niveles mas

alarmantes del componente “uso excesivo” (alto y muy alto) asciende a un 19,9%.
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Figura 4
Retirada

Retirada
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Nota: Tabla 7

En la Figura 4 puede apreciarse que los niveles del componente “retirada”
encontrados en esta investigacion oscilan preponderantemente entre los rangos bajo v alto,
siendo que, ambos niveles extremos (muy alto y muy bajo) se encuentran en menor

proporcion sumando un 14,6%.
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Componente 4: Consecuencias negativas
Tabla 8

Consecuencias negativas

Frecuencia Porcentaje Pgr_centaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 27 14,1% 14,1% 14,1
Bajo 52 27,2% 27,2% 41,4
Vélido Medio 33 17,3% 17,3% 58,6
Alto 58 30,4% 30,4% 89,0
Muy alto 21 11,0% 11,0% 100,0
Total 191 100,0% 100,0% 100,0%

Nota. Resultados de la aplicacion del Test de Adiccion a Internet.

El componente “consecuencias negativas” es integrante de los cuatro componentes
con los que se explica la adiccion a internet. En la Tabla 8 se aprecian los niveles obtenidos,
resaltando de modo curioso que, a diferencia de los componentes anteriores, el nivel méas
encontrado fue el alto (30,4%), seguido de los niveles bajo (27,2%), medio (17,3%), muy
bajo (14,1%), y muy alto (11%); aprecidndose que la suma de los niveles méas alarmantes
del componente “consecuencias negativas” (alto y muy alto) asciende a un 41,4%.
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Figura 5. Consecuencias negativas
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Nota Tabla 8

En la Figura 5 puede apreciarse que los niveles del componente “consecuencias
negativas” encontrados en esta investigacion oscilan preponderantemente entre los rangos
bajo y alto, siendo que, ambos niveles extremos (muy alto y muy bajo) se encuentran en

menor proporcién sumando un 25,1%.
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4.1.2. Prueba de normalidad
4.1.2.1. Hipdtesis a contrastar
Ha: Los datos analizados siguen una distribucion normal.
Ho: Los datos analizados no siguen una distribucién normal.
4.1.2.1.1. Regla de decision:
Si: Valor p > 0.05, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

Si: Valor p < 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Tabla 9
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Adiccion a internet 111 191 0,000 }918 191 0,000
Tolerancia ,154 191 0,000 }910 191 0,000
Uso excesivo ,153 191 0,000 1913 191 0,000
Retirada ;181 191 0,000 922 191 0,000
Consecuencias negativas ,157 191 0,000 918 191 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Para la prueba de normalidad corresponde el estadistico Kolmogorov-Smirnov, para
muestras superiores a cincuenta. Resultando una significancia o P valor = 0,000<0,05. Ergo,
la distribucién no es normal y corresponde el empleo de la prueba no paramétrica U de Mann

Whitney para la contrastacion de hipotesis.
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4.2. Constatacion de Hipotesis
4.2.1. Hipotesis 1

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre grupos
etarios en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa
Modelo San Antonio. Moquegua—2020.

Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de adiccién a internet entre
grupos etarios en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion

educativa Modelo San Antonio. Moquegua—2020.

Tabla 10

Tabla cruzada Adiccion a Internet segin Grupo etario

Grupo Etario

Puber Adolescentes  Total
Nivel de adiccién a Muy bajo Recuento 8 10 18
Internet % dentro de G. Etario  16,0% 7,1% 9,4%
Bajo Recuento 16 32 48
% dentro de G. Etario  32,0% 22, 7% 25,1%
Medio Recuento 21 83 104
% dentro de G. Etario  42,0% 58,9% 54,5%
Alto Recuento 5 7 12
% dentro de G. Etario  10,0% 5,0% 6,3%
Muy alto Recuento 0 9 9
% dentro de G. Etario  0,0% 6,4% 4,7%
Total Recuento 50 141 191
% dentro de G. Etario  100,0%  100,0% 100,0%

Nota: Resultados del procesamiento en SPSS.

Conforme a la Tabla 10, se aprecia diferencias en los niveles de adiccion a internet
segun grupo etario, siendo que, los puberes presentan mayor adiccion a internet en los
niveles: muy bajo, bajo y alto; y, por otro lado, los adolescentes presentan mayor adiccion a

internet en los niveles: medio y muy alto.
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4.2.1.1.1. Regla de decision:
Si: Valor p > 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Si: Valor p < 0.05, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

Tabla 11
Estadisticos de prueba®

Adiccion a
Internet

U de Mann-Whitney 2852,000

W de Wilcoxon 4127,000

z -2,211

Sig. asintotica(bilateral) 0,027

a. Variable de agrupacion: Grupo Etario

Nota: Resultados del procesamiento en SPSS

Como Sig. = 0,027 < 0,05 se acepta la Ha y se rechaza la Ho. Existen diferencias
significativas en el nivel de adiccion a internet entre grupos etarios en los alumnos de
primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio.

Moquegua—2020.
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4.2.2. Hipotesis 2

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre sexos
en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San
Antonio. Moquegua—2020.

Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre sexos
en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San

Antonio. Moquegua—2020.

Tabla 12
Tabla cruzada Adiccidn a Internet segun sexo del estudiante

Sexo del estudiante

Mujer Hombre  Total
Nivel de adiccion a Muy bajo Recuento 10 8 18
Internet 3
% dentro de Género del 10,5% 8,3% 9,4%
estudiante
Bajo Recuento 19 29 48
% dentro de Género del 20,0% 30,2% 25,1%
estudiante
Medio Recuento 54 50 104
% dentro de Género del 56,8% 52,1% 54,5%
estudiante
Alto Recuento 8 4 12
% dentro de Género del 8,4% 4,2% 6,3%
estudiante
Muy alto  Recuento 4 5 9
% dentro de Género del 4,2% 5,2% 4,7%
estudiante
Total Recuento 95 96 191

% dentro de Género del 100,0% 100,0% 100,0%
estudiante

Nota: Resultados del procesamiento en SPSS

Conforme a la Tabla 13, se aprecia diferencias en los niveles de adiccion a internet

segun sexo del estudiante, siendo que, las mujeres presentan mayor adiccion a internet en
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los niveles: muy bajo, medio y alto; y, por otro lado, los hombres presentan mayor adiccion

a internet en los niveles: bajo y muy alto.

4.2.2.1.1. Regla de decision:
Si: Valor p > 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la Ha
Si: Valor p < 0.05, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

Tabla 13

Estadisticos de prueba®
Adiccion a
Internet

U de Mann-Whitney 4218,500

W de Wilcoxon 8874,500

z -,986

Sig. asintotica(bilateral) 0,324

a. Variable de agrupacion: Sexo del
estudiante

Nota: Resultados del procesamiento en SPSS

Como Sig. = 0,324 > 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha. No existen diferencias
significativas en el nivel de adiccion a internet entre sexos en los alumnos de primero y

segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio. Moquegua—2020.
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4.2.3. HipoOtesis 3

Ha: Existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre grados

de estudios en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa

Modelo San Antonio. Moguegua—2020.

Ho: No existen diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre

grados de estudios en los alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion

educativa Modelo San Antonio. Moquegua—2020.

Tabla 14

Tabla cruzada Adiccidn a Internet segun Grados de estudio

Grados de estudios

Primero deSegundo de
secundaria secundaria Total
Nivel de adiccién a Muy bajo Recuento 14 4 18
Internet % dentro de GRADO  11,7% 5,6% 9,4%
Bajo Recuento 36 12 48
% dentro de Grados de30,0% 16,9% 25,1%
estudios
Medio Recuento 57 47 104
% dentro de Grados de47,5% 66,2% 54,5%
estudios
Alto Recuento 9 3 12
% dentro de Grados de7,5% 4,2% 6,3%
estudios
Muy alto  Recuento 4 5 9
% dentro de Grados de3,3% 7,0% 4.7%
estudios
Total Recuento 120 71 191
% dentro de Grados del100,0% 100,0% 100,0%

estudios

Nota: Resultados del procesamiento en SPSS

Conforme a la Tabla 15, se aprecia diferencias en los niveles de adiccion a internet

segun grados de estudios, siendo que, los alumnos de primero de secundaria presentan mayor

adiccion a internet en los niveles: muy bajo, bajo y alto; y, por otro lado, los alumnos de

segundo de secundaria presentan mayor adiccion a internet en los niveles: medio y muy alto.

42



4.2.3.1.1. Regla de decision:
Si: Valor p > 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Si: Valor p < 0.05, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

Tabla 15

Estadisticos de prueba?
Adiccion a
Internet

U de Mann-Whitney 3494,000

W de Wilcoxon 10754,000

Z -2,289

Sig. asintotica(bilateral) 0,022

a. Variable de agrupacion: GRADO

Nota: Resultados del procesamiento en SPSS.

Como Sig. = 0,022 < 0,05 se acepta la Ha y se rechaza la Ho. Existen diferencias
significativas en el nivel de adiccion a internet entre grados de estudios en los alumnos de
primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio.
Moquegua—2020.
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4.3. Discusion de Resultados

Los resultados a los que arriba la presente investigacion, se obtuvieron tras la
aplicacion del instrumento denominado “Test de Adiccion a Internet”, que mide los niveles
de ciberadiccion en poblaciones de adolescentes y adultos. Asi como la estadistica
descriptica de la variable, con la que se determin6 que la poblacién estudiada ostenta un
nivel de adiccién predominantemente medio (54,5% de casos), asimismo, la prueba no
paramétrica “U de Mann-Whitney”, para comparacion de muestras independientes, con la
que se logro evidenciar: que existe diferencia significativa en los niveles de adiccion segun
grupos etarios (sig = 0,027), que no existe diferencia significativa en los niveles de adiccion
seguin sexos (sig = 0,324), y que existen diferencias significativas en los niveles de adiccion
segun grados de estudio (sig = 0,022). En nuestra investigacion también puede apreciarse
que las mujeres son quienes presentan un mayor procentaje de adiccion a internet en los
niveles alto y muy alto (12,6%) en comparacion a los hombres (9,4%)

Los resultados obtenidos en el presente estudio son similares a los encontrados en la
investigacion internacional efectuada por Gavilanes, G. (2015), quien evidencio adiccién a
internet en el 54,34% de miembros de una poblacién de 12 a 15 afios; resultados semejantes
pueden también mencionarse en la investigacion nacional efectuada por Manzano, R. (2018),
que al igual que en la presente empled el test IAT en alumnos de quinto de secundaria,
hallando adiccién en niveles bajos (47%), medios (40%) y altos (13%); ademas, la presente
investigacion también guarda semejanza con el estudio nacional elaborado por Rivera, C. y
Jimenez, E. (2018), el cual arroja resultados similes, aunque en niveles mas graves, pues en
alumnos de 12 a 19 afios encontré que el 64% presentaba niveles altos de ciberadiccion;
asimismo, en la comparativa de los niveles de adiccidn por sexo se encontr6 que las mujeres
presentan mayores niveles de adiccién alta que los varones, lo mismo que se encontré en la
presente. En este parrafo se pueden encontrar estudios con resultados que destacan la
ciberadiccion en la mayoria de las poblaciones de estudio, esto se puede explicar por dos
causales, por una lado esta la semejanza en el rango de edades que para los estudios de
Gavilanes, G. (2015) y Rivera, C. y Jimenez, E. (2018) se encuentran partiendo desde los 12
afios lo que guarda semejanza con la presente investigacion; por otro lado, la semejanza de
resultados que aprecia con el estudio de Manzano, R. (2018) puede deberse a que en ambos
casos se ha empleado el instrumento IAT y los baremos de la adaptacion nacional realizados
por Matalinares et al. (2014).
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Por otro lado, los resultados del presente estudio difieren respecto a los resultados de
otras investigaciones, como es en el caso del estudio internacional de Argueta, Y. (2018),
que obtuvo que el 74% de adolescentes de 16 a 18 afios no tenia adiccion a internet, hallando
solamente ciberadiccion de nivel leve y moderado en el 26% de su muestra; lo mismo que
ocurre con la investigacion internacional de Poitevin, E. (2015), en la cual se encontr6 que
el 75% de adultos de 23 a 30 afios no presentd ningun nivel de ciberadiccion; pero en
comparacion que se hizo por sexos se encontrd que habia mas mujeres (29%) que varones
(24%) con ciberadiccidn; asimismo, esta tendencia también se puede apreciar en la
investigacion nacional de Romo, D. (2018), donde se pudo determinar que el 75,6% de
estudiantes de secundaria no tenian adiccion a internet. En este parrafo se mencionan
estudios cuyos resultados mencionan una escasa prevalencia de ciberadiccion, lo cual podria
deberse a que las poblaciones analizadas son de edades mayores como se aprecia en las
investigaciones de Argueta, Y. (2018) y Poitevin, E. (2015), por otro lado, la diferencia con
el estudio nacional de Romo, D. (2018) se puede deber a que empled un instrumento
diferente cuyas valoraciones son distintas a las utilizadas por el instrumento que se empled
en la presente investigacion.

En sus inicios el servicio de internet fue creado con fines informacion militar,
posteriormente se le dio un uso laboral ademas de académico (Bisso-andrade, 1975), y
finalmente se le viene empleando para casi todas las labores de la vida humana, desde el
entretenimiento hasta las compras online, sin embargo fue precisamente el uso que se le dio
para el entretenimiento el que ha producido conductas adictivas en cierto sector de la
poblacion, tal aseveracion ha sido contrastada con los criterios de las adiccion expuestos en
el DSM por Kimberly Young, llegando a la conclusion, que el uso excesivo de internet trae
consigo complicaciones clinicas y sociales propias de las adicciones (Young, 1998); siendo
que incluso esta situacion podria encajarse en trastorno adictivo no relacionado a sustancias
gue menciond el DSM-5, el cual tiene como componentes para Young el uso excesivo, la
tolerancia, la retirada y las consecuencias negativas. Esta situacion se viene agravando desde
gue Young la contempl6, de modo tal que, son numerosos los estudios donde se evidencia
en mayor o menor medida la incidencia cada vez mas notoria de altos niveles de adiccién a

internet, lo mismo que se puede apreciar en los resultados de esta investigacion.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones
5.1.1. General
Los resultados descriptivos de la presente investigacion muestran que el 54,45% de
la muestra estudiada presenta un nivel de adiccion a internet medio, con lo que se confirma
la hipotesis general “el nivel de adiccion a internet es medio en alumnos de primero y

segundo de secundaria en la institucion educativa Modelo San Antonio, Moquegua — 2020”.

5.1.2. Especificas

Asimismo, en los resultados comparativos de esta investigacion se puede apreciar la
significancia asintética 0,027 < 0,05 en la comparacion de los grupos etarios estudiados, lo
que confirma la primera hipétesis especifica “Existen diferencias significativas en el nivel
de adiccién a internet entre grupos etarios en los alumnos de primero y segundo de
secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio. Moquegua — 2020

Continuando con la revision de los resultados comparativos de la presente
investigacion, puede verse la significancia asint6tica 0,324 > 0,05 en la comparacién por
sexos de la poblacion de estudio, lo cual rechaza la segunda hipoétesis especifica “Existen
diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre sexos en los alumnos de
primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San Antonio.
Moquegua — 2020”.

Finalmente, de la revision de los resultados alcanzados en la presente, puede
apreciarse la significancia asintética 0,022 < 0,05 en la comparacion por grados de estudio
de la poblacion estudiada, lo cual confirma la tercera hipdtesis especifica “Existen
diferencias significativas en el nivel de adiccion a internet entre grados de estudios en los
alumnos de primero y segundo de secundaria, en la institucion educativa Modelo San

Antonio. Moquegua — 2020”.
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5.2. Recomendaciones

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la presente investigacion, el 11% de
estudiantes tienen niveles de ciberadiccion alta y muy alta y el 54,5% ciberadiccion media,
por lo cual es pertinente invocar a la plana docente a abordar el tema en los talleres de padres,
explicAndoles las consecuencias que esta afeccion puede llegar a producir en sus hijos,
ademas dandoles pautas sobre como controlar la cantidad de tiempo y los contenidos a los
acceden sus hijos.

Asimismo, se sugiere a los padres de familia llevar un control del tiempo de uso de
internet de sus hijos, asi como también del contenido al que vienen accediendo, considerando
que, de tratarse de contenido distinto al académico, este debera ser controlado para evitar
posibles adicciones que en el futuro puedan perjudicar a sus hijos.

Por otro lado, se recomienda a futuros tesistas e investigadores que para posteriores
investigaciones que aborden el tema de la ciberadiccion, se tenga en cuenta el empleo de
instrumentos con una alta evidencia de validez y confiabilidad, como se hizo en el presente
estudio, dado que en el analisis de los antecedentes y la discusion del presente, se pudo notar
que existen investigaciones en las que se emplearon instrumentos que miden la ciberadiccion
con criterios diferentes, tanto en sus dimensiones como en los baremos de la calificacion de
resultados; por lo cual, seria apropiada una estandarizacion de estos, para asi evitar

inconvenientes al hacer la contrastacion de los resultados de futuras investigaciones.
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