
UNIVERSIDAD JOSÉ CARLOS MARIÁTEGUI 

 

VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN  

 

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS EMPRESARIALES 

Y PEDAGÓGICAS 

 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

 

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL 

 

CONTROL Y REGISTRO DE LAS OPERACIONES 

COMERCIALES DE LA EMPRESA NOVILU SERVICIOS 

GENERALES E.I.R.L. Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ABRIL 2018 A JUNIO 2019 

 

PRESENTADO POR: 

 

BACH. MARIBEL HUARAYA VELASQUEZ 

 

ASESOR 

 

DR. TEOFILO LAURACIO TICONA 

 

PARA OPTAR TÍTULO PROFESIONAL DE CONTADOR PÚBLICO 

 

MOQUEGUA – PERÚ 

 

2024 



 

Universidad José Carlos Mariátegui 

 
CERTIFICADO DE ORIGINALIDAD 

El que suscribe, en calidad de Jefe de la Unidad de Investigación de la FACULTAD DE CIENCIAS 

JURÍDICAS, EMPRESARIALES Y PEDAGÓGICAS (FCJEP), certifica que el trabajo de 

investigación ( ) / Tesis ( ) / Trabajo de suficiencia profesional (X) / Trabajo académico ( ), titulado: 

CONTROL Y REGISTRO DE LAS OPERACIONES COMERCIALES DE LA EMPRESA 
NOVILU SERVICIOS GENERALES E.I.R.L. Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS ABRIL 2018 A JUNIO 2019 

Presentado por el (la):  

BACH. MARIBEL HUARAYA VELASQUEZ 

Para obtener el grado académico ( ) o Título profesional ( X ) o Título de segunda especialidad ( ) de: 

CONTADOR PÚBLICO, y asesorado por el(la) DR. TEOFILO LAURACIO TICONA 

designado como asesor con RESOLUCIÓN DE DECANATO N°1995-2024-FCJEP-UJCM,  

fue sometido a revisión de similitud textual con el software TURNITIN, conforme a lo dispuesto en 

la normativa interna aplicable en la UJCM 

En tal sentido, se emite el presente certificado de originalidad, de acuerdo al siguiente detalle:  

Programa 
académico 

Aspirante(s) Trabajo de Suficiencia Profesional 
Porcentaje de 

similitud 

CONTABILIDAD 

BACH. MARIBEL 
HUARAYA 

VELASQUEZ 
 

CONTROL Y REGISTRO DE LAS 
OPERACIONES COMERCIALES DE 
LA EMPRESA NOVILU SERVICIOS 

GENERALES E.I.R.L. Y EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS 

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 
ABRIL 2018 A JUNIO 2019 

19% 

 
El porcentaje de similitud del Trabajo de investigación es del 19% que está por debajo del límite 

PERMITIDO por la UJCM, por lo que se considera apto para su publicación en el Repositorio 

Institucional de la UJCM. 

Se emite el presente certificado con fines de continuar con los trámites respectivos para la obtención 

de grado académico o título profesional o título de segunda especialidad. 

Moquegua, 01 de Octubre del 2024 

 

_______________________________________ 

Dr. Teófilo Lauracio Ticona 

Jefe Unidad de Investigación FCJEP 



3 
 

ÍNDICE DEL CONTENIDO 

 

DEDICATORIA .....................................................................................................1 

AGRADECIMIENTO ...........................................................................................2 

ÍNDICE DEL CONTENIDO ................................................................................3 

ÍNDICE DE TABLAS ............................................................................................6 

ÍNDICE DE FIGURAS ..........................................................................................7 

RESUMEN ..............................................................................................................8 

INTRODUCCIÓN .................................................................................................9 

CAPÍTULO I: ASPECTOS GENERALES DEL TEMA .................................10 

1.1 Antecedentes de la Empresa ...........................................................10 

1.2 Descripción de la Empresa de Cómo es y qué Tipo de Servicio 

Otorga la Organización, Empresa o Institución en la que Desarrolla la 

Experiencia Profesional .............................................................................10 

1.2.1 Naturaleza de la empresa Novilu Servicios Generales EIRL

 ……………………………………………………………………11 

1.2.2 Estructura orgánica de la empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL ..............................................................................11 

1.2.3 Sector y actividades de la empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL ..............................................................................12 

1.3 Contexto Socioeconómico Ambiental............................................13 

1.4 Descripción y Explicación del Puesto de Trabajo: ........................14 

1.5 Explicación del Cargo, Funciones Ejecutadas ...............................15 

1.5.1 Explicación del cargo: .......................................................15 

1.5.2 Funciones ejecutadas: ........................................................15 

1.6 Propósito del Puesto (Objetivos y Retos) ......................................16 

1.7 Producto o Procesos que será Objeto del Informe .........................16 

1.8 Resultados Concretos que ha Alcanzado en este Periodo de Tiempo

 ……………………………………………………………………17 

CAPÍTULO II: FUNDAMENTACIÓN .............................................................18 

2.1.  Explicación del Papel que Jugaron la Teoría y la Práctica en el 

Desempeño Laboral en la Situación Objeto del Informe, como se Integraron 



4 
 

Ambas para Resolver Problemas ...............................................................18 

2.1.1. Impuesto a la Renta. ..........................................................18 

2.1.2. Impuesto general a las ventas IGV. ...................................19 

2.1.3. Régimen MYPE tributario .................................................19 

2.1.4. Comprobantes de pago a emitir ........................................20 

2.1.5. Factura física o manual ....................................................20 

2.1.6.    Clave Sol. ...........................................................................21 

2.1.7. Libros y Registros Contables .............................................21 

2.1.8. Mis Declaraciones y Pago Sunat .......................................21 

2.1.9. PDT. ..................................................................................21 

2.1.10. Declara fácil 621. ............................................................22 

2.2. Descripción de las Acciones, Metodología y Procedimiento a los que 

se Recurrió para Resolver la Situación Profesional Objeto del Informe. ..22 

2.2.1. Encargada de la Revisión de Comprobantes .....................22 

2.2.2. Encargada del Registro de Compras. ................................23 

2.2.3. Encargada del Registro de Ventas. ...................................24 

2.2.4. Encargada de Llenado de Factura Física. ........................25 

2.2.5. Encargada de Declaración Mensual PDT 621. ................26 

2.2.6. Gestión Logística de la Empresa .......................................28 

CAPÍTULO III. APORTES Y DESARROLLO DE EXPERIENCIAS .........31 

3.1. Aportes Utilizando los Conocimientos o Bases Teóricas Adquiridos 

Durante la Carrera ......................................................................................31 

3.1.1. Contextualización del Estudio ...........................................31 

3.1.2. Metodología Utilizada .......................................................32 

3.1.3. Análisis de Datos Contables y Resultados ........................32 

3.1.4. Proceso de Auditoría y Control Interno ............................34 

3.2. Desarrollo de Experiencias ............................................................35 

3.2.1. Implementación de Tecnologías y Herramientas ..............35 

3.2.2. Optimización de Procedimientos Contables y Tributarios36 

3.2.3. Capacitación Contínua y Actualizada Profesional ...........37 

3.2.4. Innovación en Estrategias de Cumplimiento Tributario ...38 

3.2.5. Evaluación de Impacto y Mejora Contínua ......................38 



5 
 

CONCLUSIONES ................................................................................................39 

RECOMENDACIONES ......................................................................................40 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ...............................................................41 

ANEXOS ...............................................................................................................42 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

ÍNDICE DE TABLAS 

 

Tabla 1 Libros Obligados según los Ingresos Anuales Régimen MYPE ...19 

Tabla 2 Listado de Certificados de Capacitación…..………………………37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

ÍNDICE DE FIGURAS 

 

Figura 1 Estructura Orgánica de la Empresa ...........................................12 

Figura 2  Informe Económico Social BCRP ..............................................14 

Figura 3  Elaboración adaptada del área de contabilidad de la empresa 15 

Figura 4 Flujograma de Revisión y Validez de Comprobantes Físicos y 

Electrónicos............................................................................................................23 

Figura 5 Libro Registro de Compras mes de abril 2019 de la Empresa 

Novilu Servicios Generales EIRL mes de abril 2019 .............................................24 

Figura 6 Libro Registro de Ventas mes de abril 2019 de la Empresa Novilu 

Servicios Generales EIRL mes de abril 2019 ........................................................25 

Figura 7  Factura emitida manualmente empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL mes de abril 2019 ........................................................................26 

Figura 8  Constancia de Formulario PDT 621 correspondiente al mes de 

abril 2019 ...............................................................................................................27 

Figura 9  Constancia del Formulario PDT 621 Correspondiente mes de 

abril 2019 ...............................................................................................................28 

Figura 10 Flujograma de la Gestión Logística .........................................30 

Figura 11  Formulario 708 Renta Anual 2018 Tercera Categoría Estados 

Financieros ............................................................................................................34 

Figura 12 Registro de Compras Mes de Abril 2019 ..................................35 

Figura 13 Registro de Ventas e Ingresos Mes de Abril 2019 ....................36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

RESUMEN 

 

El presente informe de trabajo de suficiencia profesional describe las 

funciones desarrolladas, procedimientos, registro contable, resultados logrados en 

el ejercicio profesional del bachiller en contabilidad, dentro del Área de 

Contabilidad de la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, ubicado en el 

Departamento de Moquegua, orientada al cumplimiento a la normativa contable. 

 

En el cargo desempeñado se describe las labores realizadas desde el mes de 

abril 2018 hasta el mes de junio 2019, cuyo objetivo más importante era entregar la 

información contable a la gerencia general, cumplir con las declaraciones 

mensuales y registrar las operaciones contables, los cuales se cumplieron 

efectivamente ejecutando las funciones encargadas, actualmente la empresa se 

encuentra trabajando según la normativa contable vigente, considerando las 

modificaciones contables y tributarias actuales establecidas para el bienestar de la 

empresa según normativa de la Sunat. 

 

Palabras claves: Revisión, Registro y Gestión Logística. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En el presente informe de trabajo de suficiencia profesional se detalla una 

descripción de todas las actividades desarrolladas por la Bachiller Maribel Huaraya 

Velásquez, sobre las funciones realizadas en el Área de Contabilidad de la Empresa 

Novilu Servicios Generales EIRL de la Ciudad de Moquegua. 

 

Novilu Servicios Generales EIRL, es una empresa peruana localizada en el 

departamento de Moquegua, inició sus actividades económicas el 19/02/2015. Esta 

empresa fue registrada el 18/02/2015 como una Empresa Individual de 

Responsabilidad Limitada y se encuentra empadronada en el Registro Nacional de 

Proveedores. 

 

El objetivo del presente informe es aplicar los conocimientos adquiridos 

desarrollando las funciones desarrolladas en el área de contabilidad. 

 

Para el desarrollo del presente informe se ha considerado los siguientes 

capítulos: 

 

Capítulo I: Aspectos Generales de la Empresa.  

Capítulo II: Fundamentación.  

Capítulo III: Aportes y Desarrollo de Experiencias. 

 

Finalmente se detalla las Conclusiones, Recomendaciones, Referencias 

Bibliográficas y Anexos. 
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CAPÍTULO I: ASPECTOS GENERALES DEL TEMA 

 

1.1 Antecedentes de la Empresa 

 

La Empresa Novilu Servicios Generales EIRL es una empresa que se 

constituyó en la ciudad de Moquegua el 19 de febrero del 2015, con RUC 

20600160819, inicialmente empezó en un pequeño taller de 160 m², ubicada en la 

Asociación 8 de diciembre del Distrito de SanaAntonio Moquegua, actualmente 

tuvo que ampliar su capacidad y área del taller a 1000 m², y se encuentra en la 

Asociación Taller Recreo Costa Azul Mz. H - Lt. 2 avenida (cerca al nuevo 

cementerio). 

 

Con mucho sacrificio y perseverancia la empresa sigue creciendo, para lo 

cual cuenta con personal capacitado, herramientas y equipos, con el objetivo de 

satisfacer las necesidades y cumplir las expectativas ofrecidas de los servicios de 

calidad a los clientes. 

 

1.2 Descripción de la Empresa de Cómo es y qué Tipo de Servicio Otorga 

la Organización, Empresa o Institución en la que Desarrolla la Experiencia 

Profesional 

 

La Empresa Novilu Servicios Generales EIRL es una empresa industrial en 

el sector metalmecánica del departamento de Moquegua, dedicada a brindar 

servicios de calidad en reparación y recuperación de componentes de maquinaria 
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pesada en línea amarilla. 

 

La Empresa Novilu Servicios Generales EIRL; brinda servicios en los 

sectores industriales, mineras y de construcción adecuándose a cada sector y cliente, 

igualmente cuenta con infraestructura y una serie de máquinas que le permite 

satisfacer los requerimientos de los clientes del sector público y privado de manera 

efectiva, con el compromiso hacia la seguridad y el medio ambiente. 

 

1.2.1 Naturaleza de la empresa Novilu Servicios Generales EIRL 

 

La Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, es una Empresa Individual 

de Responsabilidad Limitada inscrita en Registros Públicos de derecho privado, es 

una empresa industrial metalmecánica que se encarga de la reparación de piezas 

fabricadas con metales, maquinarias y herramientas aptas para la actividad 

económica e industrial en general. 

 

1.2.2 Estructura orgánica de la empresa Novilu Servicios Generales EIRL 

 

La estructura orgánica de la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, está 

dirigida por la Propietaria– Gerente General Sra. Bernardina Mamani Manzano y 

consta de la siguiente manera:  

 

Gerencia General: encargada de planificar y aprobar los proyectos de la 

empresa, definir sus políticas, estrategias y también es el responsable de la toma de 

decisiones y servicios brindados por la empresa. 

 

Área de Contabilidad: es un área de soporte que reporta información a la 

Gerencia General, encargado de llevar los registros contables de la empresa y la 

declaración mensual en el PDT 621 para el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias de la empresa y facilitar información al Contador Externo para que 

realice el llenado del libro diario simplificado y la declaración anual. 

 



12 
 

Área de Operaciones: encargado de la reparación y recuperación de 

componentes de maquinaria pesada en línea amarilla, así como la reconstrucción de 

lampones, cucharones, tolvas, trabajos en tornería, trabajo en barrenado, soldadura 

por arco sumergido, mantenimiento de martillos hidráulicos y ensamblaje de 

mangueras hidráulicas. 

 

Figura 1 

Estructura Orgánica de la Empresa 

 

 

1.2.3 Sector y actividades de la empresa Novilu Servicios Generales EIRL  

 

La Empresa Novilu Servicios Generales EIRL está comprendido en el sector 

minero metalmecánico de la región Moquegua y sus actividades son las siguientes: 

 

✓ Reconstrucción de lampones. 

✓ Reconstrucción de cucharones. 

✓ Reconstrucción de tolvas. 

✓ Trabajos en tornería. 
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✓ Trabajos en barrenado. 

✓ Soldadura por arco sumergido. 

✓ Mantenimiento de martillos hidráulicos. 

✓ Ensamblaje de mangueras hidráulicas. 

 

1.3 Contexto Socioeconómico Ambiental 

 

La Región de Moquegua destaca nítidamente por su inmensa-capacidad 

productiva, la cual ha permitido que sus hogares cuenten con mayores niveles de 

ingresos pericápita del país. Por ello ha sido beneficiada por una enormerriqueza de 

recursos naturales. 

  

Ingresos Económicos: La minería es una de las principales-actividades 

generadoras de ingresos económicos, directos e indirectos, de la economía del país 

y es la segunda actividad en aporte al producto en la región Moquegua; de acuerdo 

a la última información proporcionada por el INEI, el sector mineríayrepresentó el 

23,1 por ciento del valor de producción total de esta región y esta participación se 

vuelve más relevante si consideramos los efectos indirectos de la minería sobre el 

desarrollo de otras actividades relacionadas, como la manufactura, la construcción 

y los servicios, entre otros y consecuentemente genera empleo, directo eiindirecto, 

y mayores ingresos para la población. 

 

Calidad de educación y salud: comprende los años de educaciónypromedio 

de las personas adultas de 25 años a más y los años esperados de educación 

población que ingresa al sistemaeescolar educación actual, a través de una mejor 

salud y educación, permite a las personas mejoresyoportunidades, mayor 

productividad y mayores capacidades para mejorar sus condiciones de vida; la 

Región Moquegua se alza con logros importantes que merecen ser destacados pero 

también con indicadores que deben serrmejorados en las áreas de educación y salud 

y lo cual destacan tres programas:  
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Figura 2  

Informe Económico Social BCRP 

 

 

Nota: BCRP – Moquegua Informe Económico Social 2014  

 

1.4 Descripción y Explicación del Puesto de Trabajo: 

 

Las actividades profesionales se han desarrollado en el Área de Contabilidad 

de la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, encargada de los procedimientos 

en la recopilación de información, registros contables, emisión de comprobantes 

físicos y movimientos de las operaciones financieras y tributarias de la empresa, 

cálculosymensuales para el pago de las obligaciones tributarias y así no se genere 

observaciones por la Sunat; esta información que aporta el área de contabilidad es 

muy valiosa, no solo para conocer y cuantificar la situación del negocio sino 

también para definir estrategias y la toma de  decisiones de la gerencia general.  
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Figura 3 

 Elaboración adaptada del área de contabilidad de la empresa 

 

Nota: Elaboración adaptada de la estructura orgánica de la empresa 

 

1.5 Explicación del Cargo, Funciones Ejecutadas 

 

1.5.1 Explicación del cargo:  

 

El asistente contable del Área de Contabilidad, es el encargado de cumplir 

de manera eficiente con las tareas asignadas como; recepcionar comprobantes, 

registrar las operaciones de la empresa, hacer el cálculo mensual del pago del 

impuesto general a las ventas (IGV), pagos del impuesto a la renta y declaraciones 

mensuales y entregar información al Contador Externo para que llene el libro diario 

simplificado y realice la declaración anual y así cumplir con las obligaciones 

tributarias de la empresa. 

 

1.5.2 Funciones ejecutadas:  

 

✓ Revisión y clasificación de comprobantes de compras, ventas y otros. 

✓ Registro de compras en Microsoft Excel. 

✓ Registro de ventas en Microsoft Excel. 

✓ Llenado físico del libro registro de compras. 

✓ Llenado físico del libro registro de ventas. 
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✓ Declaración mensual del IGV en el Formulario PDT 621 

✓ Entrega de información al contador externo para el llenado de libro diario 

simplificado 

✓ Entrega de información al contador externo para la declaración anual. 

✓ Seguimiento y coordinación con los clientes para la facturación referente a 

servicios prestados por la empresa 

✓ Emisión en forma manual de facturas, guías de remisión y otros. 

✓ Gestión de compras directas de la empresa. 

✓ Elaboración y/o llenado de solicitudes de cotización. 

✓ Gestión de solicitud de conformidad de servicios prestados. 

✓ Gestión de pago a proveedores y otros acreedores. 

✓ Elaboración de informes y otros requeridos por la gerencia general. 

 

1.6 Propósito del Puesto (Objetivos y Retos) 

 

El objetivo principal de un asistente contable es proporcionar información 

financiera y contable a la gerencia, tomando en cuenta las normas de contabilidad 

y normas tributarias vigentes con una presentación sistemática de las actividades de 

la empresa. 

 

✓ Mantener actualizadas las cuentas, ingresos y gastos de la empresa. 

✓ Proporcionar un balance de acuerdo a la situaciónyfinanciera de la empresa. 

✓ Realizar los pagos de forma correcta y oportuna por medio de transferencias 

bancarias a los proveedores y acreedores. 

✓ Presentar las declaraciones de impuestos mensuales a la Sunat en los plazos 

establecidos. 

 

1.7 Producto o Procesos que será Objeto del Informe 

 

El informe describe las actividades realizadas por la asistente contable en el 

Área de Contabilidad, el cual ha permitido comprender la realidad económica y 

financiera de la empresa, ya que la contabilidadypermite no solo conocer el pasadoyy 
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el presente de la empresa, sinootambién el futuro, porque es predecible.  

 

Además, en este informe se describe detalladamente todas las actividades y 

funciones en cumplimiento a las normas tributarias y así lograr mejores resultados 

para futuras toma de decisiones importantes en la empresa. 

 

1.8 Resultados Concretos que ha Alcanzado en este Periodo de Tiempo 

 

El resultado alcanzado durante el periodo de trabajo como asistente contable 

en la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, ha sido lograr un buen desempeño 

con responsabilidad en las funciones encomendadas a través del conocimiento 

contable, tributario y la correcta aplicación de impuestos, débitos y créditos del IGV 

y el impuesto a la renta, cumpliendo oportunamente con la presentación de 

declaraciones mensuales en las fechas establecidas por la Sunat. 
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CAPÍTULO II: FUNDAMENTACIÓN 

 

2.1.  Explicación del Papel que Jugaron la Teoría y la Práctica en el Desempeño 

Laboral en la Situación Objeto del Informe, como se Integraron Ambas para 

Resolver Problemas 

 

La Empresa NOVILU Servicios Generales EIRL está acogida al régimen 

MYPE, creada para las micro y pequeñas empresas con el objetivo de promover su 

crecimiento, asimismo la ley les exige condiciones más simples para cumplir con 

sus obligaciones tributarias y es uno de los regímenesytributarios admitidos por la 

Sunat. 

 

2.1.1. Impuesto a la Renta. 

 

Según Artículo 1 del Decreto Supremo N° 179-2004-EF, Texto Único 

Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta; decreta que es un tributo que se 

determinayanualmente y tiene vigencia del 01 de enero al 31 de diciembre y se 

origina de los ingresosigenerados por el capital y el trabajo realizado por 

profesionales, personas naturales y jurídicas. 

 

Los ingresos de la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, no superan 

más de 300 UIT y para efectuar el pago de la tasa del Impuesto a la Renta se aplica 

el porcentaje del 1% de sus ingresos netos. 
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2.1.2. Impuesto general a las ventas IGV. 

 

Según el Art. 1° del T.U.O. de la Ley del Impuesto General a las Ventas 

aprobado por (Decreto Supremo Nº 055-99-EF) y Artículo 2 del Reglamento de la 

Ley del IGV, Decreto Supremo N.° 029-94-EF; nos dice que es un impuesto que 

grava todas las fases del ciclo de producción y distribuciónny está orientado a ser 

asumido por el consumidorffinal, encontrándose normalmente en el precio de 

compra de bien o servicio que se adquiere.  

 

Se aplica una tasa del 16 % en las operacionessgravadas con el IGV. A esa 

tasa se añade la tasa de 2 % del Impuesto de Promoción Municipal (IPM). De tal 

modo que, a cada operación gravada se le aplica un total de 18 %; en cumplimiento 

a esta norma todas las compras y ventas que realiza la empresa están afectos a este 

impuesto. 

 

2.1.3. Régimen MYPE tributario 

 

El Régimen MYPE Tributario, esta creado especialmente para las Micro y 

Pequeñas empresas de personería jurídica, que generen rentas de tercera categoría 

y cuyos ingresos no deben superar 1700 UIT al año y los libros contables que están 

obligados a llevar dependerán del volumen de ingresos anuales que tengan la 

empresa. (RMT, 2023) 

 

Tabla 1 

Libros Obligados según los Ingresos Anuales Régimen MYPE 

Límite de Ingresos Anuales Libros Obligados a Llevar 

Ingresos Netos hasta 300 UIT ✓ Registro de Ventas 

✓ Registro de Compras  

✓ Libro Diario de Formato Simplificado 

Ingresos Netos desde 300 UIT 

hasta 500 UIT 

✓ Registro de Ventas 

✓ Registro de Compras  

✓ Libro Diario  
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✓ Libro Mayor 

Ingresos Netos mayores a 500 

UIT y que no superen las 1700 

UIT 

✓ Registro de Ventas 

✓ Registro de Compras  

✓ Libro Diario  

✓ Libro Mayor 

✓ Libro de Inventarios y Balances 

Nota.  Sunat  

 

2.1.4. Comprobantes de pago a emitir 

 

Al vender o tener ingresos se debe emitir comprobantes de pago electrónicos 

como boletas de venta, facturas tickets, notas de crédito, notas de débito y guías de 

remisión rey/o transportista, en casos que se realice traslado de mercaderías. (RMT, 

2023) 

 

Por lo que, se considera comprobante de pago, todo documento que acredite 

la transferencia de bienes, entrega en uso o prestación de servicios, calificados como 

tal por la Sunat y los comprobantesddeberán tener la siguiente condición: 

 

✓ El estado del contribuyente deber ser “activo”. 

✓ La condición del contribuyente debe ser “habido”. 

✓ De la información del documento debe ser “está autorizada”. 

✓ De la información de la imprenta debe ser “es válida”. 

 

2.1.5. Factura física o manual  

 

Durante el tiempo que desarrollé mis labores como asistente contable emitía 

la factura en forma manual, para sustentar las ventas ante una fiscalización de la 

Sunat; por lo que se usaba formularios impresos por la imprenta autorizada y en el 

llenado de la factura se consideraba los datos del cliente, descripción del producto 

o servicio, precio, valor de venta, IGV y el monto total. 
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2.1.6. Clave Sol. 

 

La Clave Sol, es una contraseña de uso personal de la empresa, que 

comprende usuario y clave, que le permites acceder a Sunat operaciones en línea 

(Sol) y realizar consultas, trámites, transacciones y otros. Orientación Sunat. 

 

2.1.7. Libros y Registros Contables 

 

Según a (Sunat, 2018) el tipo de contabilidad o registros que se deben llevar, 

depende del régimen tributario en el que te encuentres, sea como persona natural 

con negocio o como persona jurídica (empresa que hayas formado).  

 

Los libros y registros contables que la Empresa Novilu Servicios Generales 

EIRL, está obligada a llevar de acuerdo a sus ingresos netos anuales son; los libros 

de registro de ventas, registro de compras y libro diario de formato simplificado. 

 

2.1.8. Mis Declaraciones y Pago Sunat 

 

Mis declaraciones y pagos, es un sistemaiinformático desarrollado por la 

Sunat para hacer más eficiente el proceso deerecaudación de tributos, reducir los 

costos de transacción y brindar mayores facilidades a los contribuyentes. 

 

2.1.9. PDT. 

 

El Programa de Declaración Telemática (PDT) es un sistemayinformático 

desarrollado por la Sunat, con la finalidad de facilitar la elaboración de las 

declaracionesyjuradas bajo condiciones de seguridad del registro de la información. 

 

A través de “Mis Declaraciones y Pagos” se facilitan el registro y 

presentación de las declaracionessjuradas (formularios) así como la realización del 

pago de los tributos y conceptos que correspondan, al proporcionarse y validarse 

información y realizar cálculos en línea. 
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2.1.10. Declara fácil 621. 

 

(Sunat, 2023) De acuerdo a lo estipulado en esta página nos indica que hacer 

una declaración, pago o contribución a la Sunat, se puede hacer bajo la modalidad 

Declara-Fácil, desde la nueva plataforma de Sunat Operaciones en Línea (SOL) o 

en un banco autorizado sin llevar un formulario físico o haber llenado uno virtual, 

para lo cual solo se necesita brindar la información que exige el trámite. 

 

2.2. Descripción de las Acciones, Metodología y Procedimiento a los que se 

Recurrió para Resolver la Situación Profesional Objeto del Informe. 

 

En relación a las acciones, metodología y procedimiento a los que se ha 

recurrido como asistente contable en la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL, 

se desarrolló las siguientes funciones: 

 

2.2.1. Encargada de la Revisión de Comprobantes 

 

De acuerdo a las funciones asignadas primeramente se recepcionaba los 

comprobantes de compras y ventas, luego se procedía a revisar que todos los 

documentos contables cumplan con los requisitos formales (fecha, tipo, número, 

serie RUC, razón social, base imponible, monto total y el tipo de moneda), que estén 

llenados y calculadosycorrectamente ya que son comprobantes que respaldan las 

operaciones y transacciones de la empresa y en algunos casos se devolvía 

documentos que contenían-información incorrecta o fuera de lugar tal como se 

puede apreciar en la siguiente en la Figura 4. 
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Figura 4 

Flujograma de Revisión y Validez de Comprobantes Físicos y Electrónicos 

 

Nota : Elaboración propia de las labores desempeñadas por la asistente contable. 

 

2.2.2. Encargada del Registro de Compras. 

 

Durante el desarrollo de mis labores como asistente contable de la empresa 

se registraba en orden cronológico todos los comprobantes de compras en el 

Microsoft Excel para mantener actualizada la información respecto a las compras que 

realizaba la empresa. 

 

Luego se procedía con el llenado en forma manual el libro registro de 

compras, teniendo en cuenta la normativa vigente de esos años y evitando cometer 

el más mínimo error y así no generar algún incidente en alguna auditoria que se 

pueda enfrentar en un futuro la empresa, lo cual se puede observar en la Figura 5.  

 

 

 



24 
 

Figura 5 

Libro Registro de Compras mes de abril 2019 de la Empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL mes de abril 2019 

 

Nota: Libro Registro de Compras de la Empresa 

 

2.2.3. Encargada del Registro de Ventas. 

 

El registro de ventas se registraba diariamente en el Microsoft Excel en orden 

cronológico todos los comprobantes de ventas emitidas por la empresa surgida en 

el mes, para así tener la información de ventas actualizada. 

 

Seguidamente se procedía con el llenado del libro de registro de ventas e 

ingresos de la empresa tal como se aprecia en la siguiente Figura 6. 
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Figura 6 

Libro Registro de Ventas mes de abril 2019 de la Empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL mes de abril 2019 

 

Nota: Libro Registro de Ventas e Ingresos de la Empresa 

 

2.2.4. Encargada de Llenado de Factura Física. 

 

Durante el tiempo que laboré la Factura se emitía en forma manual 

cumpliendo los siguientes requisitos: título “Factura”, fecha, número, datos del 

emisor en este caso de la empresa, datos del cliente, descripción de los productos 

con su precio, valor de venta, IGV y el monto total; a continuación, muestro la 

Figura 7. 
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Figura 7 

 Factura emitida manualmente Empresa Novilu Servicios Generales EIRL mes de 

abril 2019 

 

Nota: Factura de la empresa 

 

2.2.5. Encargada de Declaración Mensual PDT 621. 

 

Como encargada de realizar la declaración mensual de la empresa se 

realizaba de acuerdo al cronograma de vencimiento mensual según el último dígito 

del RUC, seguidamente se procedía con el llenado de la declaración mensual en el 

formulario virtual N° 621 “IGV renta mensual ingresando al portal de la Sunat en “Mis 

Declaraciones y Pagos” con el clave sol de la empresa, así como se puede observar en la 

Figura 8, la declaración mensual PDT IGV – Renta Mensual del mes de abril del 2019. 
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Figura 8 

 Constancia de Formulario PDT 621 correspondiente al mes de abril 2019 

 

Nota: Sunat Mis Declaraciones y Pagos. 

 

Seguidamente se procedía con la obtención de la constancia de presentación 

del formulario 0621 IGV – Renta Mensual, para lo cual se ingresa a 
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www.sunat.gob.pe/sol.html y se selecciona “Mis Tramites y Consultas”, 

declaraciones y pagos, opción “Consulta general”, se registra el periodo a consulta 

mes de abril 2019 tal como se observa en la Figura 9. 

 

Figura 9 

 Constancia del Formulario PDT 621 Correspondiente mes de abril 2019 

 

Nota: Sunat Mis Declaraciones y Pagos 

 

2.2.6. Gestión Logística de la Empresa  

 

En este caso primeramente se procedía hacer el contacto con el cliente 

ofreciendo los trabajos que la empresa realiza, una vez que el cliente era conocedor 

de los servicios prestados, hacían llegar la solicitud de cotización para que se les 
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cotice, documento que se emplea para fijar el precio de un bien o un servicio que se 

le ofrece a un cliente ya sea una entidad pública o una empresa privada con 

personería jurídica o natural, indicando un presupuesto detallado del servicio o bien 

que ofrece la empresa. 

 

En el caso de entidades públicas se adjuntaba la solicitud de cotización, 

término de referencia, Anexos solicitado por la entidad, Ficha Ruc, Registro 

Nacional de Proveedores, DNI de la Gerente General de la Empresa y la Licencia 

de Funcionamiento, todo ello debidamente firmado para su aprobación y en las 

entidades privadas solo la cotización. 

 

Una vez aprobado la Solicitud de Cotización la entidad pública o privada 

procedía a generar la Orden de Servicio, documento que establece los detalles de 

un trabajo o servicio a realizar. Desde la descripción detallada del servicio hasta los 

plazos de entrega y los términos y condiciones, este documento se adapta a diversas 

necesidades empresariales, en este caso en el ámbito de los servicios, actuaba como 

un contrato entre el proveedor y el cliente, asegurando que ambas partes estén de 

acuerdo en los términos antes de que comience el trabajo. 

 

Seguidamente se proseguía con la ejecución del servicio solicitado y una 

vez culminado se presentaba la solicitud de conformidad de la prestación de servicio 

a la empresa solicitante, cuya responsabilidad era del área usuaria o solicitante, 

representado por un funcionario responsable de emitir la conformidad de servicio 

mediante un documento indicando el total cumplimiento a las condiciones 

establecidas según los términos de referencia, acuerdos y especificaciones 

indicadas y por tal se da la  conformidad respectiva al servicio prestado y que no 

existe trabajo pendiente por parte del proveedor; por lo que procedían con la firma 

del documento como evidencia de conformidad. 

 

Finalmente, en cumplimiento a lo establecido por la Sunat se procedía con 

la emisión de la factura incluyendo el IGV, comprobante que se adjuntaba en la 

conformidad de servicio y en atención a ello el ente solicitante del servicio, hacia 
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el pago correspondiente mediante deposito en la cuenta de la empresa y en algunos 

casos en cheque. 

 

Figura 10 

Flujograma de la Gestión Logística 

 

 

Nota: Elaboración propia gestión logística de la empresa. 

 

En el punto Anexos del presente informe, se adjunta todo un trámite 

logístico administrativo con el Proyecto Especial Pasto Grande - Moquegua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III. APORTES Y DESARROLLO DE EXPERIENCIAS 

 

3.1.Aportes Utilizando los Conocimientos o Bases Teóricas Adquiridos 

Durante la Carrera 

 

3.1.1. Contextualización del Estudio 

 

Novilu Servicios Generales EIRL, es una empresa moqueguana dedicada al 

rubro industrial con sentido de crecimiento sostenible y dirige sus servicios con 

especialización en reparación y recuperación de componentes de maquinaria pesada 

en línea amarilla; asimismo está estructurada para ofrecer la mejor calidad en los 

servicios prestados, debido a que el servicio que ofrece se basa en la satisfacción de 

las exigentes necesidades de cada uno de los clientes, siendo el mayor atributo la 

tecnología y estándares de calidad en el buen acabado de los equipos, además de 

flexibilidad, rapidez y precisión. 

 

La importancia de la empresa como economía localyradica en que provee de 

maquinarias e insumos a la mayoría de las empresas cuyas actividadeseeconómicas 

se dedican a la minería y construcción, entre ellas, la industria manufacturera, 

construcción, complejoiautomotriz, minería y otras. 

 

Las actividades realizadas en la empresa era cumplir con el adecuado control 

y registro de operaciones por fechas y en orden correlativo y la declaración mensual 

del IGV e Impuesto a la Renta en cumplimiento de los principios contables y 
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normativas tributarias establecidas por la Sunat, además de la emisión de las 

facturas por los servicios prestados. 

 

3.1.2. Metodología Utilizada 

 

La metodología que fue utilizada para la revisión de las operaciones 

comerciales en el presente informe está orientada en un método científico, la cual 

es definida comoosistemática, controlada ya que se basa a fenómenos observables 

de la realidad y se manifiestan en cuantitativo y cualitativo. 

 

En la actividad profesional que se realizó en la empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL se utilizó el enfoque “cuantitativo” que implicaba la recolección 

de información de datos de fuentes internas como la denominación, titular, objeto, 

domicilio, capital, y entre otros; y de fuenteseexternas libros de principios de la 

contabilidad, ley de IGV, ley de impuesto a la renta y entre otras publicaciones que 

es facilitado por el portal de la Sunat de forma gratuita. 

 

Las funciones que se desarrollaron en la empresa siempre tenían como punto 

en común el recojo de datos, así como el registro de información de compras y 

ventas dicha información se registraba en la declaración mensual que se hacía en el 

PDT 621 y como resultado de la recolección de información se obtenía la emisión 

de informes que vendría ser los estados financieros.  

 

Al inicio de las funciones diarias siempre se coordinaba con la gerente 

general quien es la dueña de la empresa para informar sobre la situación financiera 

y si había que hacer algún trámite o pago solicitar su autorización, también algunas 

veces se interactuaba con los nuevos clientes y proveedores solicitando información 

sobre los comprobantes, reportes y nuevos datos.  

 

3.1.3. Análisis de Datos Contables y Resultados 

 

Durante el desarrollo de mis labores para realizar un pequeño análisis de los 
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datos contables y financieros de la empresa Novilu Servicios Generales EIRL se 

procedía con la revisión de comprobantes para el correcto llenado del registro de 

compra y registro de venta cuya información debía ser confiable y certera, para 

luego efectuar su clasificación como gasto o costo, cumpliendo las políticas 

internas, legislación contable y tributaria, aspectos que han permitido hasta el 

momento evitar contingencias tributarias; cumpliendo con todo lo establecido por 

la Sunat. 

 

En cuanto al cumplimiento de los objetivos para el puesto se ha logrado 

mantener de forma actualizada los registros contables (ingresos y egresos), 

presentando siempre en los plazos establecidos todas las declaraciones mensuales 

asumidas por el cargo y de esa manera se podía brindar en cualquier momento un 

balance actualizado. 

 

Asimismo, el IGV ha sido calculado en base a las ventas gravadas y compras 

gravadas, teniendo en cuenta la normativa actual vigente y evitando cometer errores 

y así no generar algún incidente en alguna auditoria que se pueda enfrentar más 

adelante la empresa. 

 

El Impuesto a la Renta también ha sido calculado en base a lo establecido 

por la normativa de la Sunat (Ley del Impuesto a la Renta), lo cual fue calculado 

evitando cometer errores presentes y futuros para poder tener la tranquilidad de 

enfrentar las fiscalizaciones con los cálculos adecuados y documentación sustentada 

tal como se refleja en la siguiente Figura 11 Formulario 708 Renta Anual 2018 

Tercera Categoría Estados Financieros. 
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Figura 11 

Formulario 708 Renta Anual 2018 Tercera Categoría Estados Financieros 

 

Nota: Sunat Mis Declaraciones y Pagos 

 

3.1.4. Proceso de Auditoría y Control Interno 

 

El proceso de auditoría y control interno en la empresa Novilu Servicios 

Generales EIRL es necesario e importante ya que evalúa la situación financiera real 

y asegura que la información de las operaciones y registros contables que maneja 

la empresa sea fiable en cumplimiento de la normativa tributaria y los 

procedimientos contables. 
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Durante el tiempo de labores desarrolladas como asistente contable en la 

empresa, se ha logrado cumplir a cabalidad con la legislación tributaria, lo cual se 

ha visto reflejado en  las fiscalizaciones efectuadas  por la Sunat en la cual fueron 

óptimas cumpliendoototalmente con la eficacia  del proceso contable establecido, ya 

que se lograba procesar la documentaciónicontable dentro de la fecha límite 

establecida por Sunat, cumpliendo con las declaraciones mensuales y el correcto 

llenado de los libros de registro de compras y registro de ventas. 

 

3.2.Desarrollo de Experiencias 

 

3.2.1. Implementación de Tecnologías y Herramientas 

 

Teniendo en consideración que el control y registro de las operaciones de 

compras y ventas se realizaban manualmente se propuso llevar el registro de éstos 

en el Microsoft Excel, lo cual benefició en agilizar el procesamiento de la 

información de las operaciones en el  menor tiempo posible y obtener  información 

sin errores de forma precisa y correcta tal como se puede apreciar en la  Figura 10  

y Figura 11. 

 

Figura 12 

Registro de Compras Mes de Abril 2019 
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Figura 13 

Registro de Ventas e Ingresos Mes de Abril 2019 

 

 

Asimismo, el llenado de  las facturas se realizaba en forma manual lo cual 

algunas veces se registraba mal los datos o la letra no era legible; por lo que se tenía 

que anular y llenar otra factura; motivo por el que se propuso a la gerente general 

llevar la facturación electrónica ya que reduce errores, facilita  un acceso rápido y 

reduce el tiempo de gestión. 

 

3.2.2. Optimización de Procedimientos Contables y Tributarios 

 

La evaluación de estrategias para mejorar los procedimientos contables y 

tributarios para la empresa Novilu Servicios Generales EIRL son una serie de pasos 

que permiten identificar, organizar, registrar y presentar los diferentes operaciones 

contables financieras, ya que gracias a ello se podrá ver los gastos en compras e 
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ingresos en ventas y así realizar proyecciones y tomar decisiones oportunas sobre 

futuro de la empresa, evitandoomuchas veces crisis que pueden llevar al cierre de la 

empresa; y el propósito de la optimización de procesos es reducir o eliminar la 

pérdida de tiempo y recursos, gastos innecesarios, obstáculos y errores, llegando a 

la meta trazada. 

 

3.2.3. Capacitación Contínua y Actualizada Profesional 

 

Durante el desarrollo de mis labores como asistente contable tuve algunas 

capacitaciones que era fundamental para mejorar habilidades en el ámbito 

profesional y cumplir con las normas de las obligaciones tributarias exigidos la 

Sunat, a continuación, detallo en la siguiente Tabla 2. 

 

Tabla 2  

Listado de Certificados de Capacitación 

Capacitación Temario Organizador Año 

Certificado 

(Ciclo de 

conferencias) 

Libros Electrónicos PLE 5.0 

Declaración IGV mensual PDT 

621 

Colegio de Contadores 

Públicos de Moquegua 

2018 

Certificado 

(Curso Taller) 

Microsoft Office Nivel 

Intermedio - 100% Práctico  

AR Consulting 2018 

Certificado  

(Curso Taller) 

Declara Fácil Sunat IGV – 

Impuesto a la Renta 

AR Consulting 2019 

Nota: Elaboración propia cursos de capacitación.  

 

Estos cursos de capacitación que tuve me ayudaron a adquirir nuevos 

conocimientos y habilidades los cuales me sirvieron para poner en práctica durante 

el desarrollo de mis labores la aplicación del Microsoft Office en el control y 

registro de las operaciones contables y asimismo la capacitación para la declaración 

mensual de la Empresa Novilu Servicios Generales EIRL.  
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3.2.4. Innovación en Estrategias de Cumplimiento Tributario 

 

La mejoría innovadora para reconfortar el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias de la empresa Novilu Servicios Generales EIRL ayuda a la optimización 

de la empresa en la gestión tributaria, minimizando riesgos, evitando sanciones y 

multas, disminuyendo el monto a pagar de tasas tributarias, cumpliendo los 

estatutos normativos tributarios establecidos. 

 

El desarrollo de algunas estrategias desempeñó un rol fundamental en la 

empresa para aumentar las ganancias, incrementar la eficiencia de las operaciones 

diarias mediante los servicios prestados a los clientes.  

 

3.2.5. Evaluación de Impacto y Mejora Contínua  

 

En el control y registro de las operaciones comerciales de la empresa Novilu 

Servicios Generales EIRL, se reflejó las compras y ventas; proceso por el que la 

empresa pasa desde que compra las materias primas hasta que cobra las ventas 

después de la reparación y reconstrucción de partes de los equipos pesados de línea 

amarilla. 

  

Finalmente, se debe implementar métodos de trabajo en el campo contable 

y mantener los registros y las operaciones comerciales adecuadas sin discrepancias; 

del mismo modo la adecuación de los procedimientos contables y tributarios en el 

análisis de la información financiera para la correcta toma de decisiones, orientado 

al cumplimiento de los objetivos trazados por la empresa. 
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CONCLUSIONES  

 

1.- Se concluye que se cumplió con llenar en las fechas establecidas según 

cronograma Sunat los registros contables y se presentó la declaración mensual de 

IGV e Impuesto a la Renta, logrando cumplir con las obligaciones formales y 

evitando las infracciones y sanciones contenidas en el código tributario. 

 

2.- Se concluye que la implementación de llevar el control y registro de 

compras y ventas en el Microsoft Excel, fue un instrumento de suma importancia 

para el correcto control de los movimientos y saldos de la empresa. 

 

3.- Se determinó que la empresa no cuenta con un sistema contable 

electrónico que realice el cruce y validación de las operaciones, ya que es muy 

necesario para tener información fehaciente y detectar algunas inconsistencias en 

su momento, asimismo sería de gran utilidad ya que optimizaría el correcto llenado 

y control de la información financiera de ingresos y salidas de la empresa. 
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RECOMENDACIONES 

 

A la Gerencia General: 

 

1.- Se recomienda seguir cumpliendo con el registro de las operaciones 

contables y la declaración de IGV e Impuesto a la Renta mensuales y anuales, en 

cumplimiento a las normas tributarias y contables para que logre mejores resultados 

adoptando procedimientos, principios y estándares de las operaciones financieras. 

 

2.- Se recomienda que se tenga actualizado mensualmente el registro del 

Microsoft Excel ya que fue un instrumento muy importante para tener una 

información actualizada de los gastos y saldos que tiene la empresa y de esta forma 

contar con información en tiempo real, minimizando costos y reduciendo el tiempo 

de obtención de información.  

 

3.- Se recomienda se elabore una directiva para que el área de contabilidad 

implemente un software contable o la aplicación del Sistema Integrado de Registros 

Electrónicos (SIRE) creada por la Sunat, para los libros de registro de compras y 

ventas en cumplimiento a las normas tributarias vigentes. 
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